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 مقدمة:

في  المؤثرات التكوينية الفرد، فهي بذلك تتصدر إليها  التي ينتمي هي الجماعة الأولى الأسرة
تكثيفاً في الدراسات النفسية  العلمية من هنا حظيت الأسرة بأكثر البحوثو  الشخصية والسلوك،

الإسلامية ، فإن الأسرة تبدأ  حسب الثقافة العربية، و والتربوية وغيرها من مجالات العلوم الإنسانية
بالزواج الذي يجسد الكثير من الأخلاق والفضائل التي يستمد منها أفراد الأسرة معاييرهم 
ويضفون على سلوكهم الطابع الإنساني، فالأفراد وهم بصدد تكوين أسرة يسيرون وفق قواعد وقيم 

بالرفض والاستنكار ، وتنطبق  لا يحيدون عنها إلا في حدود ما هو مقبول وإلا واجههم المجتمع
هذه القواعد والمعايير بشكل أكثر صرامة على نظام الزواج الذي يمثل الإطار المقبول للإشباع 
الجنسي وتكوين أسرة صالحة لتربية الأبناء ونموهم على نحو صحيح من المنظور الجسمي 

لى للمجتمع، فإن انهيارها أو والنفسي والديني والأخلاقي، وعلى اعتبار أن الأسرة هي الخلية الأو 
تفككها أو عجزها وتناقضاتها ينتج عنه آثار مدمرة على الشخصية ، ليس فقط على شخصية 

، ولذلك شخصية المجتمععلى   على شخصية الأسرة ككل وبالتاليوإنما أيضاً ،الزوجين والأبناء
بهدف  انب مختلفةنشط المصلحون والعلماء والباحثون والخبراء لدراسة واقع الأسرة من جو 

 . التمكين للأسرة بحيث نواة سليمة لمجتمع صحيح
 السيكلوجي  في التأثير على البناء تقوم بالدور الأساسي لأسرة اومن المنظور النفسي، فإن   

المسئوليات  القيم التي توجه من منظورأو  من منظور إشباع حاجات أفرادها،سواء ،للشخصية
  الارتقاء السلوكي على امتداد دورة حياة الأسرةمات و والالتزا والحقوق والواجبات

(Herbert&rene,2010) ،  المتخصصون لتأثير دور  الرؤى والتفسيرات التي قدمهاتعددت وقد
أداء بيولوجي )الزواج( ترتكز على  الأسرةفعلى الرغم من أن الأسرة على الشخصية والسلوك،

  العمليات النفسية يكمن وراءها مجموعة من أنها  ، إلااجتماعي )الأب والأم والأبناء( وإنتاج
سواء كانت أولية )فطرية(، أو ثانوية  الدوافعالحاجات و العواطف والانفعالات و تشمل  المعقدة

 وما يتصل بذلك من استجابات سلوكية على مستوى الانفعالات والأفعال والتفكير  )مكتسبة(،
واسعاً لشرح وتبيان مؤسسة فسية التي تشكل إطاراً فسيولوجية وغير ذلك من العوامل النوجوانب 

،وانعكاسات ذلك على الأسرة من جوانب متعددة بما في ذلك دورها في إشباع حاجات أفرادها
 (James etal, 2019)شخصيات هؤلاء الأفراد 

  على غير مرتكز عاطفي بتفاعل يرتبطون جميعاوتوضح البحوث العلمية أن أفراد الأسرة 
استمرار و  المساندة والدعم المتبادل الأنانية، وإنما هو تفاعل فطري إنساني يتضمنو الذاتية أ

أفراد الأسرة تجاه بعضهم من  Flow- Perceived Emotions واطف المتدفقة والمستقبلةالع
تعكسه الاستجابات السلوكية التي تتناقض مع  فاعلية دور الأسرة  أي اختلال في ذلك، و البعض
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، وعلى الرغم من أهمية، بل  (Chandran &Nair, 2015)لى أدوار أفرادهاككل، وكذلك ع
وضرورة الدعم والإشباع العاطفي الأسري، إلا أنه "جزء من كل" ، فهو جزء ضمن إطار أوسع 

، وتتناقض مع فاعلية ، هذا الإشباع الذي بدونه  يضطرب السلوك Needsإشباع الحاجات  هو 
 اد، أو على مستوى الأسرة.الذات، سواء على مستوى الأفر 

الحاجات والدوافع، كما اهتم الكثير من النظريات بشرح   النظريات التي تفسرتعددت وقد 
التعلم، ونظريات خاصة نظريات  –كما كان لتلك النظريات ، عموماً وتفسير السلوك الإنساني 

مثل   ياة المختلفةفي مجالات الح طرق الإرشاد والعلاج النفسيتطبيقات مباشرة ل  – الشخصية
 ,Buddeberg,  Stamm, Klaghofer)المجال التربوي والأسري والعمل، والشخصية والسلوك 

 Choiceالإرشاد النفسي، تأتي نظرية الاختيار علم النفس و  نظريات تطور، وفي إطار (2008

Theory  ت فإن حاجا،السلوك الإنساني، وحسب هذه النظرية فهممتضمنة أفكاراً جديدة في
، )حاجات البقاء( الإنسان تندرج تحت خمسة تصنيفات أساسية هي الحاجات الفسيولوجية

حاجات الحب والانتماء، حاجات القوة، حاجات الحرية، حاجات الترفيه، وقد ركزت نظرية  
الاختيار على أن إشباع تلك الحاجات يفسر السلوك الإنساني سواء في إطار الأسرة، أو في 

لجماعات، وأن هذا السلوك الهادف إلى إشباع الحاجات المذكورة لا بد أن إطار غيرها من ا
 Reality, Responsibility and Rightnessيكون وفق مفاهيم الواقعية والمسئولية والصواب 

، وقد ناقش جلاسر ببلاغة تطبيق نظريته في مجالات حيوية، (3Rs)، والمعروفة اختصاراً   
 .(Glasser, 1998) منها المجال الأسري 

 مشكلة الدراسة ودلالتها:
، حاجات أفرادهافي إشباع  سرة الكويتيةالدور المدرك للأ غموض في تتمثل مشكلة الدراسة  

تشهد تزايداً في فالكويت   فليس هناك دراسات علمية تناولت هذا الموضوع رغم أهميته البالغة،
حالة طلاق تقع يومياً في الأسر  29 أن   هناك معدلات الطلاق  لدرجةوتزايد  نسبة العنوسة،

وا يرتبط بها من انعكاسات سلبية على الأسرة  (، هذه المشكلة2019الكويتية )وزارة العدل، 
جعلت بعض النواب في مجلس الأمة الكويتي يتقدمون بمشروع قانون يلزم المقبلين  والمجتمع،

بمسئوليات الطرفين، وكيفية على الزواج بالحصول على دورات تدريبية هادفة إلى التعريف 
التغلب على المشكلات بما يضمن نجاح الزواج وبالتالي الحد من انتشار الطلاق، كما تم تشكيل 
لجنة حكومية مشتركة  تضم  وزارات العدل والتربية والأوقاف والإعلام وجامعة الكويت وجمعيات 

 مراكز دورا في ذلك تفعيل النفع العام لوضع خطة عمل مناسبة تستهدف كل فئات المجتمع بم
في  والدروس المحاضرات لقاءوإ الزواج قبلطرفين لل  دوراتذات البين وتنظيم  صلاحإ

الجامعات  والمدارس  ونشر الرسائل  لتوعية الطلبة بمخاطر الطلاق وتبعاته على الأبناء 
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لطلاق على والأزواج، ومشاركة المساجد في التوعية، وبث حملات إعلامية للتوعية بمخاطر ا
 .الفرد والأسرة الكويتية

من هنا فإن الدراسة الحالية تهتم برصد وتحليل دور الأسرة الكويتية في إشباع الحاجات  
كإحدى النظريات الحديثة في علم النفس، مع الأخذ  نظرية الاختيار منظورالنفسية لأفرادها 

ترتيب  الحاجات وهي متغيرات:  محتملة التأثير في دور الأسرة، المتغيراتمجموعة بالاعتبار 
الإشباع المتحقق من جهة و  على سلم الأهمية، والفجوة بين الأهمية المدركة للحاجات من جهة

 ، (Perceived Life's Difficulties) الصعوبات الحياتية المدركة كذلك متغير، و ثانية
  من المنظور الديموغرافي. الكويتية أفراد الأسرة خصائصبالإضافة إلى 

 أهداف الدراسة:  
إن الهدف الأساسي لهذه الدراسة هو رصد وتحليل  الدور المدرك للأسرة الكويتية في   

نظرية الاختيار، مع الأخذ في الاعتبار المتغيرات المؤثرة في  منظورإشباع حاجات أفرادها من 
 هذا الدور، وينبثق من هذا الهدف الرئيسي مجموعة الأهداف الفرعية الآتية:

ليدى ى الإشيباع المتحقيق لهيذه الحاجيات لتعرف على مستوى أهمية الحاجات النفسيية ومسيتو ا -
 أفراد  الأسرة 

لأفيراد  رصد وتحديد  مواضع الفجوة بين أهمية الحاجات النفسية ومسيتوى الإشيباع المتحقيق  -
  الأسرة

 في إشباع الحاجات النفسية لأفرادها  رصد وتحليل  دور الأسرة -

 لأفرادها في إشباع الحاجات النفسية لمؤثرة في دور الأسرةرصد المتغيرات ا -

 أهمية الدراسة:
تأتي أهمية هذه الدراسة من أنه لا توجد دراسات  امبيريقية تقصت سيكلوجية الأسرة  الكويتية 

حاجات أفرادها، رغم  وجود  ظواهر واضحة للعيان كاشفة عن    إشباعبما في ذلك دورها في 
 & Edwards)ليس فقط في الكويت، بل في معظم دول العالم تراجع دور الأسرة 

Lopez,2006)  هذه المشكلة )تراجع دور الأسرة( تؤكد ضرورة تقصي سيكلوجية الأسرة من ،
باعتبار ذلك يحقق الفهم الصحيح لواقع الأسرة والمتغيرات المؤثرة فيه، وبالتالي جوانب متعددة 

المقومات السليمة للأسرة بحيث تكون عامل جذب تتاح المعلومات السليمة لنشر وترسيخ 
، وتشدد البحوث (Tommy, 2012 )يستقطب الأفراد، وتؤدي دورها في التنشئة والتربية 

والتقارير العلمية على ضرورة توفر المعلومات المستمدة من بحوث علمية عن سيكلوجية الأسرة 
ا تمكين الأسرة بحيث تكون الحياة بما يساعد في وضع الأسس والخطط والبرامج التي من شأنه
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الأسرية مشبعة لحاجات أفرادها، وبالتالي تستدمجهم فيها  ليس فقط لأنها تشبع حاجاتهم، وإنما 
أيضاً لما يفترض أن يكون في إطار الأسرة من  التوافق والأمن بالارتكاز على قيم راسخة) 

(Lisa, Christopher and Molly,2010 رة ورسوخ ركائزها تمثل شك أن قوة الأس.  لا
ضرورة لمجتمعنا العربي الإسلامي، حيث تتعرض الأسرة للعديد من المؤثرات التي تعرقل دورها 
ومسؤوليتها، من أبرز تلك المؤثرات الانفتاح على الثقافات، وعنف التدفق الفكري والثقافي عبر 

ع أفكار وسلوكيات وقيم  العالم كله من خلال وسائط الإنترنت والفضائيات، مما أدى إلى شيو 
تتضارب تتنافى مع ركائز الأسرة وقوتها ودورها في إشباع حاجات أفراها، ولم تكن الأسرة 

 .الكويتية بمنأى عن تلك المؤثرات

 مفاهيم الدراسة: 
تعريف  ، وفيما يلي(Core Conceptions)عدة مفاهيم أساسية  الدراسةتتضمن تلك  

 لكل منها:   (Procedural Definition)إجرائي 
الييدور المييدرك للأسييرة: يقصييد بييه مييدى مسيياهمة الأسييرة الكويتييية  فييي إشييباع حاجييات أفرادهييا  -

 حسب رؤية هؤلاء الأفراد

: يقصيييد بهيييا فيييي هيييذه الدراسييية الحاجيييات النفسيييية مييين منظيييور نظريييية (Needs)الحاجيييات   -
اجيييات الاختييييار، وهيييي خميييس حاجيييات تشيييمل: حاجيييات الحيييب والانتمييياء، حاجيييات القيييوة، ح

)ستوضييح هييذه الحاجييات بالتفصيييل ضييمن الحرييية، حاجييات الترفيييه، الحاجييات الفسيييولوجية 
  الإطار النظري للدراسة( 

 تقدير المبحوث لشدة أهمية الحاجات بالنسبة له شخصياً بذلك  : يقصد أهمية الحاجات -

 : يقصد به درجة إشباع حاجات المبحيوث(Achieved Satisfaction)الإشباع المتحقق   -
 كما يدركه هو شخصياً 

يقصييد بييذلك الفييرق بييين )أهمييية الحاجييات( بالنسييبة للمبحييوث ميين جهيية وبييين  (Gap)الفجييوة  -
 الإشباع المتحقق( لهذه الحاجات من جعة ثانية مستوى )

مسيييتوى الصيييعوبات التيييي ييييدركها فيييي  : يقصيييد بيييذلك(PLD) الصيييعوبات الحياتيييية المدركييية  -
 حياته بوجه عام 

 اسة: للدر الإطار النظري 
إذا كانت هذه الدراسة تختص بتقصي دور الأسرة الكويتية في إشباع حاجات أفرادها من   

منظور نظرية الاختيار كإحدى نظريات علم النفس، فإن لهذا الموضوع خلفية مرجعية راسخة 
وبالاستفادة من هذا التراث العلمي المتصف تزخر بذلك قواعد البيانات العالمية. حيث  ومتطورة

من حيث سيكلوجية الحالية،  للخلفية المرجعية للدراسة  اً موجز  اً يلي توضيحلثراء، نقدم فيما با
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، ومن ذلك يتم توضيح نظرية الحاجة، نماذج من النظريات النفسية التي تفسر حاجات الإنسان
 :الاختيار

 ة:حاجة ال)أ( سيكولوجي  

د باتجاه القيام بسلوك معين الفر  حالة من الحرمان أو النقص تلح على هي Need الحاجة
حتى  فهذه الحالة تظل تضغط ،( 281، ص1997)الرشيدي & الخليفي،  لإشباعها أو اختزالها

، يتم إشباع الحاجة من خلال  استجابات سلوكية، سواء كانت هذه الاستجابات فطرية أو مكتسبة
)الحاجة( مَركَّب  أي أن،(Satinder, 2013) أو ناتجة عن التفاعل بين الفطرة والاكتساب 

)تخيل مناسب، أو مفهوم فرضي( يمثل قوة في منطقة المخ باعتباره قوة تنظيم الإدراك، والتفهم، 
معين، وتستثار  اتجاهوالتعقل، والنزوع، والفعل، بحيث تحول الموقف القائم غير المشبع في 

مع الرغبة في إزالة هذا الحاجة استثارة مباشرة جراء عمليات داخلية يشعر معها الفرد بالتوتر، 
التوتر والعودة إلى حالة التوازن، وكل ذلك يدفع الفرد إلى القيام بسلوك معين بهدف إشباع 
الحاجة، والحاجة قد تكون ضعيفة أو قوية، مؤقتة أو مستمرة، ولكنها تثابر عادة وتؤدى إلى 

 ضى( الكائن الحي )سلوك بما يغير الظروف التوترية بطريقة تكفل للموقف نهاية تهدئ  )تر 
 (.1990جابر، 

تستثار داخلياً، الجسم، وهي  بالعمليات الفسيولوجية فيترتبط ( الحاجةبموجب ذلك، فإن ) 
وتؤدي إلى نشاط من جانب بالفرد ويستمر هذا النشاط إلى أن يتغير الموقف بحيث تقل الحاجة 

اه القيام بسلوك تتحقق تدفع  باتج ) أو تشبع(، وتصاحب الحاجات انفعالات ومشاعر خاصة
 التوترإلى نوع من  عدم إشباع الحاجة،  ويؤدي الحالة النهائية المرغوبة )الإشباع(معه 

يستثير الإلحاح الداخلي لإحداث تغيرات أو وهذا بدوره  التوازن الداخلي في الجسم،واضطراب 
اجة يزول التوتر، وتتغير تحولات في الطاقة والقيام بالسلوك، فإذا أدى هذا السلوك إلى إشباع الح

،  1990) الطيب & منسي، التوازن  حالة ضبط اختلال التوازن إلى حالة سيكلوجية الفرد من
 .(137ص 

الأول هو مفهوم بمفاهيم أخرى، أهمها مفهومان أساسيان،  مفهوم الحاجة يقترن وكثيراً ما 
فالحافز هو كل ما  (Motive)الدافع  مفهوم ، أما الثاني فهو   (Incentive)الحافز أو الباعث 

داخلية لدى الإنسان "تدفعه"  حالةيستهدف السلوك تحقيقه بما يشبع الحاجة، أما الدافع، فإنه  
 التنظيم الذاتي فياختلال التوازن البدني أو حالة  عنإلى القيام بسلوك معين، وينشأ الدافع 

استعادة هذا التوازن أو تحقيق  " الفرد للقيام بسلوك معين بهدفتدفعللشخصية، هذه الحالة "
هو حالة من الإثارة أو التنبه الدافع أي أن ، ( Sina,2010  ) مستوى معين من التنظيم الذاتي

إن دافع "الجوع" ناتج عن الحاجة إلى الطعام، وهذا يدفع هادف،  ويؤدي إلى سلوكالفرد، داخل
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عمل على ت فإن هذه الحاجة ،لحةحاجة مالدافع ينتج عن فإذا كان  الفرد إلى تناول الطعام،
ويزداد مستوى الدافع كلما طال الزمن المنقضي في حالة الحرمان،  ،وتوجيهه تحريك السلوك

 ،(Fodor & Smith,1982) مفهوم فرضي لا يشاهد ولا يقاس بطريقة مباشرة  -بدوره– والدافع
بمعنى واحد، ولكن ما  "افعالد"العديد من الدراسات النفسية تستخدم "الحاجة" وومن الملاحظ أن 

 يجدر التأكيد عليه هو أن الحاجة تحرك الدافع وتثيره، أما الباعث فهو موضوع أو شخص أو 
يمكن أن والانتماء فالطعام والجنس والمال يشبع الحاجة، على أنهيدركه الفرد  موقفشيء أو 

 الخارجي المثير للدافعهو الجانب  إذنالباعث السلوك،فتعمل كلها على أنها بواعث وتؤثر على 
  ( 1993)عبد الخالق، 

هو سلسلة خطوات تبدأ عندما هذا التوافق ترتبط الحاجات ارتباطا وثيقا بالتوافق النفسي، و 
تبدأ من ، ثم يشعر الفرد بحاجة أو دافع وتنتهي عندما تشبع هذه الحاجات أو يرضى هذا الدافع

عدم إشباع الحاجة خبرة ذاتية بالحاجة إلى شيء جديد عندما يستثار الدافع.. وهكذا. وينتج عن 
السلوك يقوم ب فإنه الشيءيحصل الشخص على هذا  ولكيما، ويطلق على هذه الخبرة "التوتر"، 

مباشرة  تتم ملاحظتها  لا الحاجاتوبذلك، فإن السلوك يدل على الحاجة، بمعنى أن  المناسب،
،   (Kennon &  Alexander,2009 ) الفرد،الذي يقوم به  لسلوكامن ، وإنما تتم معرفتها بل
تتميز توترات الحاجات بأنها تحدث في عملية تتابع مستمرة، كما تتميز بوجود فترة من الوقت و 

بالتوتر من جهة، وحدوث الهدوء وانتهاء هذا التوتر بموجب إشباع الحاجة  بين بداية الإحساس
دث تأخير في الوقت زاد ضغط وكلما ح (Kennon & Alexander, 2009  من جهة ثانية

حتى مستوى معين من التوتر ولكن بعد يسلك على نحو طبيعي  التوتر، ويستطيع الشخص أن
، إلى أن يتم إشباع الإحباطالة من  ح، ثم تنتاب الفرد يصبح السلوك غير منظم هذا المستوى 

 (Deci & Rayan,2000; Deci, etal., 2000)الحاجة 
 التياجات مع بعضها البعض نتيجة تصارع الحاجات المتعددة توترات الحوقد تتصارع  

طالما أنه لم يصل إلى  أمر طبيعيغير أن هذا التصارع ، تتطلب الإشباع في وقت واحد
وعندما تشبع حاجة الفرد يشعر بالراحة ويزول المستوى الذي يعرقل الحياة  العادية  للشخص،

 ,Deci &Ryan) تتطلب الإشباع وهكذا،التوتر، ولكنه سرعان ما يشعر بحاجات جديدة 

وتستجيب   وكلما تعددت الحاجات التي يشبعها الفرد، ظهرت لديه حاجات جديدة أكثر، (2000
سلوكية غرضية )قصدية( جديدة تهدف واكتساب استجابات  تعلمالشخصية لذلك من خلال 

 Totalك الكلي  السلو ما يطلق عليه وليم جلاسر  وهذا يثري  جميعها إلى إشباع الحاجات،

Behaviour  ويشمل كل الصور الذهنية عن السلوك الذي يمكن أن يقوم به الفرد للاستجابة
 (Glasser, 1998)على المثيرات الداخلية والخارجية  
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 النظريات المفسرة للحاجات:)ب( 
الإنسان ودوافعه، وفيما يلي عرض موجز  تتعددت النظريات علم النفس التي تفسر حاجا

ة من تلك النظريات، يلي ذلك نظرية الاختيار. من ابرز تلك النظريات نظرية الغريزة، لأمثل
، نظرية  أنتوني روبنز لمعرفية، النظرية ا"ماسلو" في مدرج الحاجات نظرية، خفض الدافع نظرية

حسب نظرية الغريزة، فإن ف. "Robbins's 6 core basic needs "للحاجات الست الرئيسية 
السلوك، سواء كانت هذه الغرائز بيولوجية )مثل الغريزة الجنسية(، أو   فطرية توجهغرائز هناك 

اجتماعية )مثل غريزة الانتماء(، أو نفسية مثل )غريزة العاطفة(، لقد وضع وليم جيمس قائمة 
تشمل خمس عشرة غريزة وذهب إلى أنها تفسر جميع أنواع السلوك الإنساني، كما وضع بعض 

 ; Zhong, Xingyi)  الإنسانين قوائم للغرائز يصدر عنها كل أنواع السلوك العلماء النفسيي

Cao, Mengyi ;  Han, Ting,2019)  ، غير أن )نظرية الغريزة( ثبت عدم قدرتها فيما بعد
التي تفسر إقدام الناس  هيوحدها  الغريزة الجنسية، فمن الصعب القول أن على تفسير السلوك

بل إنه في بعض الحالات لا تمثل الغريزة  تفسر ذلك، حاجات أخرى هناك  وإنما ،على الزواج
فالشخص الذي لم ينجب رغم زواجه منذ سنوات طويلة، قد يتزوج مرة  الجنسية دافعا إلى الزواج،

كما أن  الدافع إلى الزواج، هيأخرى من أجل الإنجاب، ولا تكون الغريزة الجنسية في تلك الحالة 
الوقت  فيالسلوك  فيتأثير التعلم  النظرية أغفلتو  السلوك وإنما تصن ِّفه، تفسر لا نظرية الغريزة

نجد أنه من الصعب وجود سلوك إنساني يوصف بأنه غريزي بحت وليس للتعلم أثر فيه،  الذي
، ص 1997& الخليفي،  )الرشيدي الفسيولوجيةالحاجات تقابل  التي فيما عدا بعض السلوكيات

277)0 
تعبر  بإيجاز عن  General approachمقاربة  عامة  فهي افع(أما نظرية )خفض الد 

أن الدافعية تنشأ عن حاجة داخلية مثل الجوع والعطش أو الشعور  إلىتذهب معنى الدوافع، و 
الضاغطة، مما يدفع الفرد للقيام  بالوحدة بما يسبب للكائن الحي حالة من التوتر والخبرة الداخلية

الضاغطة    لحاجة وبالتالي خفض حالة التوتر والخبرة الداخليةؤدي إلى إشباع هذه ابسلوك ي
أو هذه المقاربة،  ، وبموجب هذه النظرية  (Fjermestad, etal., 2019)وتلح على الإشباع 

نتيجة دوافع أولية تثيرها حاجات فسيولوجية، ودوافع ثانوية أو مكتسبة فإن الاستجابات السلوكية 
 ,Compton &Schilt) ارتبطت بإشباع الدوافع الأولية التياقف تثيرها بعض الأشياء أو المو 

مثل الوالدين وأفراد الأسرة  -مثلا يكتسب عن طريق ارتباط أشخاص  الانتماءفدافع   (2018
فقد يقبل اً كاملًا للسلوك، تفسير تقدم  لكن هذه النظرية لا .دوافع أولية مثل الجوع والعطش بإشباع

ة معينة تحت ضغط من الوالدين، وقد يعامل الزوج زوجته معاملة حسنة الفرد على الزواج من فتا
نظرية خفض ، وتفترض لأنه يحبها حقيقة، أو لأنه اكتسب هذا السلوك من معاملة أبيه لوالدته 
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إذا قام بالسلوك الذي من شأنه إشباع الحاجة وخفض التوتر، فان هذا السلوك  الإنسانالدافع أن 
الحاجات تستمر بصفة متجددة ولا  إليهبعض أنواع السلوك الذي تدفع  أن غيريتوقف بعد ذلك 

سواء كان  الاستكشافتتوقف مثل الحاجة إلى الإنجاز والحاجة إلى القوة أو السلطة والحاجة إلى 
 .H)في سياق العلاقة بآخرين  يذلك في الإطار الأسري أو في الأطر الأخرى للسلوك الاجتماع

Colpin &L. Vandemeulebroecke,1998)    
تقوم بتنظيم حاجات  فإنها-الدافعيةنظريات  كإحدى-" في مدرج الحاجات ماسلوأما نظرية " 

 على النحو الآتي:الإنسان في مدرج يتكون من عدة مستويات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخ، وهذه 000الجوع والعطش والنوم تشمل  الفسيولوجية الأساسيةوالدوافع الحاجات ف
، فتشمل حاجات الأمنالحياة، أما  حلة الأولي منفي المر  الفردسلوك  توجه الحاجات هي التي 

البدني والنفسي، ويتم إشباع هذه الحاجات عن طريق السيطرة على أحداث البيئة التي  الأمن
وهي حاجة الفرد أن يحب  ،والانتماءاجات الحب ، وفي المستوى الثالث تأتي ح0نعيش فيها

، ويتم إشباع هذه الحاجات من العلاقة إلى جماعاتوأن ينتمي  ،الآخرون الآخرين، ويحبه 
 ثم يأتي بعد ذلك الحاجة إلى ، الجماعات الأولية والثانويةبالأسرة والأصدقاء والعضوية في 

وأخيراً هناك  اعتراف الآخرين وتقديرهم واحترامهم، عتبار الذات وتتضمن الحاجة إلىالتقدير وا 
، ص 1997)الرشيدي& الخليفي،  ي أن يبلغ الفرد أقصى إمكانياتهأالحاجة إلى تحقيق الذات، 

يذهب )ماسلو( إلى القول بأن الإنسان لا يتطلع إلى إشباع المستويات الأعلى إلا بعد و (، 279
وهناك انتقادات  . (Lonn &  Dantzler, 2017) أن يشبع المستويات الأدنى من الحاجات
في تأتي  الحاجات الفسيولوجيةأن النظرية ترى أن  لنظرية ماسلو، منها على سبيل المثال

الترتيب الأول من الحاجات، بينما يجعل الحاجة إلى الأمن في الترتيب الثاني، وهذا غير سليم 
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منطقيا، لأن هناك بعض المواقف التي يشعر فيها الإنسان أن حياته معرضة للخطر وهنا تكون 
، وحتى في بعض الظروف العادية فإن الحاجة حاجته إلى الأمن متقدمة على أي حاجة أخرى 

، وعلى الرغم من هذه الحاجات الفسيولوجية الذات قد تتقدم على تحقيقإلى الأمن، والحاجة إلى 
الانتقادات إلا أن نظرية مدرج الحاجات التي صاغها أبراهام ماسلو مازالت تحتل مكانة بارزة بين 

  متنوعة الموضوعات خلفية مرجعية لدراسات علميةنظريات علم النفس، بل إنها مازالت تشكل  
(Goede &  Boshuizen, 2019)0 

 Cognitive Theory لمعرفيةتفسر الحاجات والدوافع، هي  النظرية االنظرية الأخرى التي 
من العمليات المعرفية تقوم بدور هام في دفع السلوك  وغيرهاالأفكار والاعتقادات  وخلاصتها أن

 ،اعتبارها دوافع هامة للسلوكوتؤكد النظرية على "التوقعات" ب ،  (Bandoura,1989)وتوجيهه
فإنه  ستحقق له الإشباع أو ستلقى الاستحسان والتقدير، الفرد "يتوقع" أن بعض سلوكياته كان فإذا

معينة لن تحقق له الإشباع  سلوكيات أنأو يعرف  يقوم بهذه السلوكيات، أما إذا كان الفرد يتوقع
، كما أن الفرد الانتقاد أو الاستهجان، فإنه لن يقوم بهذه السلوكياتأو أنها ستجعله محل  اللازم،

إلا أنها  ستؤدي  -  Rewardوإن كانت ستحقق له عائداً  -قد يحجم عن سلوكيات معينة لأنها
به إلى الوقوع في مشكلات ذاتية أو اجتماعية  سواء من منظور الضمير أو الدين  أو الثقافة 

(Yilmaz,Karas,Tan 2019) ،) التدعيم "توقعات الفرد" من واقع خبرته السابقة في  وتتكون
، حيث تختزن الشخصية هذه السلوكيات لسلوكياته في المواقف السابقة الإيجابي أو السلبي

 ,Frober, Pittino)لاستدعائها كاستجابة لحاجة معينة،وقد يتم الإقدام عليها أو الإحجام عنها 

Dreisbach,2019)   المعرفية، إلا أنها تركز  النظريةوبساطة أفكار على الرغم من بداهة ، و
على أن سلوك إشباع الحاجات تحدده الخبرات السابقة للفرد، أو أفكاره ومعتقداته، وهذا لا ينطبق 
على الكثير من الاستجابات السلوكية، فهناك الكثير من الاستجابات السلوكية التي يقوم بها الفرد 
بفعل الغريزة، أو بسبب شدة الدافع، دون أن يكون لديه أي أفكار أو معتقدات أو خبرات سابقة 

Deci etal.,2001)). 
 ، يقول بأنه يستوعب كافة الحاجات الإنسانيةللحاجاتكما وضع أنتوني روبين تصنيفاً 

(Robbins,2019) :حاجات التيقن ، وهذه الحاجات هيCertainty التنوع ،Variety ، الدلالة
 . ويرى روبينز أن   Love and Connection، الحب والارتباط Significanceأو المعنى 

، أما الحاجتان Personality Needsالشخصيةهي حاجات  الأربعة الأولى الحاجات  
 الأخريان فإنهما حاجات  معنوية/ روحية: 
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 حاجات الشخصية
 اليقين            التنوع 

 الحب والواصل    المعنى        
 النمو             المساهمة الحاجات المعنوية

 
الراحة، الترتيب  وكذلك Stability والأمان، والاستقرارإن الحاجة إلى اليقين تتضمن الأمن 

Order التنبؤية ،Productivity  ، السيطرة / الضبطControl التماسك ،Consistency 
ه، ويؤدي إشباع هذه الحاجة إلى الإحساس بالأمان، كما أن اتإلى اليقين في حيفالإنسان يحتاج 

 التيقن أو التأكد يتيح القدرة على التنبؤ بما سيحدث في المستقبل، ومعرفة كيف تصير الأمور،
، فيتكون لدى الفرد نوع من الثقة في المحيطين به،وفي البيئة  عموماً ، وكيف يتصرف الآخرون 

ف طاقته في التفكير في التهديدات. وإذا كان اليقين حاجة أساسية، فيشعر بالاسترخاء، ولا يستنز 
 Varietyإلى التنوع  إلا أن الإنسان في الوقت نفسه يمكن أن يعتريه الملل، فهو يحتاج أيضاً 

المغامرة، التغيير ، الجدة  ،Differenceبما يتضمنه من مفاجآت وتحديات وإثارة، واختلاف 
Novelty عبرت عنها الكتابات النفسية الكلاسيكية بالحاجة إلى الإثارة   ...إن هذه الحاجات

مما   كقوة حافزة، وهي تنطوي على  الحاجة إلى الاستثارة الحسية والحاجة إلى تغير الإثارة
بالحياة، ولهذا يبحث عن تجارب جديدة، حتى يستمتع  والجدة التحفيز  من حالة يجعل الفرد في

رغم أن الأمر في الظاهر  المخاطر قد يقدم في سبيل ذلك على واستطلاع الأمور الغامضة، و 
لا يتطلب ذلك. إن حاجات اليقين وحاجات التنوع تعملان في تناقض ظاهري مع بعضها، فإذا 

والاشتهاء إلى  Boredomلم يكن هناك توازن بينهما في جانب معين يخبر الفرد حالة من الملل 
 شيء ما. 

واتجاه، وأن  وهدف غرض يكون لحياتهلمعنى في حياته، بأن ا  كما يحتاج الفرد إلى   
يشعر بأهميته، وأن يحتاجه الآخرون ويريدونه، ويرونه ذا قيمة وأهمية ومحل ثقة واحترام...ويتم 
تحقيق هذه الحاجات بسلوكيات متعددة  منها تنمية الاستعداد لذلك، والقيام بالسلوك المعبر عن 

والحب، ويدخل في إطار  إلى الاتصالفي الوقت نفسه يحتاج الفرد المودة للآخرين ومساعدتهم. 
الحميمة  تبغيره، والعلاقاالفرد إلى علاقات واستحسان من الآخرين، والارتباط حاجة ذلك 

والحب... وبدون إشباع هذه الحاجة تستبد به الوحدة والشعور بالعزلة، وهذا يعكس فكرة أن 
ولإشباع  ملحة للتواصل مع  غيره على مستويات مختلفة، الإنسان كائن اجتماعي، ولديه حاجة

في إطار الأسرة  والمؤسسات والجماعات في  بغيره من الناس   يرتبط الفرد هذه الحاجة، فإن
تعني حاجة الفرد إلى أن يتعلم أكثر ويصبح أكثر مما هو ف الحاجة إلى النموأما  المجتمع. 

لسلوك الهادف إلى اكتساب الخبرة والمعرفة كالتعليم عليه، ويتم إشباع هذه الحاجة من خلال ا
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والتدريب، والقراءة، والتعامل مع أشخاص بعينهم، والانتباه المقصود لمشاهدات معينة...كل ذلك 
يحقق إضافة إلى شخصيته، سواء كانت تلك الإضافة مادية أو  لاكتساب الخبرة والمعرفة حتى 

الحاجة إلى النمو، فقد تكون شديدة عند البعض  ي شدةفوهناك فروق فردية بين الناس  معنوية،
والحاجة إلى النمو   .  (Barrick & M. K.Mount,1991) وضعيفة نسبياً عند البعض الآخر

 , SumiJhaفي جوهرها  تشابه الحاجة إلى  تحقيق الذات، وكذلك الحاجة إلى الإنجاز  

جة إلى المساهمة والمشاركة، وهذه أخيراً، وحسب رؤية روبينز، فإن هناك الحا  .( (2010
وحاجات التواصل،  ذلك أن الجمع بين  النمو الحاجة تنتج عن الجمع بين كل من حاجات 

مساهماً في و هاتين الحاجتين  يوسع دائرة الحاجة إلى الانتماء،بحيث يصبح الفرد  مشاركاً 
ماعة أولية أو ثانوية ضمن إلى ج مجرد "الانتماء" انتماءات لجماعات وأنشطة أخرى، فبدلًا من 

بالرضا عندما يتم  نطاق محدود، فإن الفرد يسلك على النحو الذي يزيد ارتباطه وانتمائه ، فيشعر
 .(Robbins, 2019)بالهوية إحساسه توسيع 

أما حاجات الإنسان حسب نظرية )ماكلاند(، فإنها تصنف تحت ثلاثة مستويات أساسية 
و البيئة أو غير ذلك من المتغيرات، وهذه الحاجات هي: بصرف النظر عن السن أو الجنس أ

 ,Robert، Sabine, Alfredالحاجة إلى الإنجاز، الحاجة إلى الانتماء، الحاجة إلى القوة 

فالحاجة إلى الإنجاز تعني حاجة الفرد إلى تحقيق شيء ما، وإثبات قدرته على  . (2019
حساس بالقيمة الذاتية واكتساب احترام الآخرين وأمام الآخرين، وبالتالي الإم ذاته الإنجاز أما

فتعني حاجة الفرد لأن يكون  Affiliationواعترافهم به كشخص منجز. أما الحاجة إلى الانتماء 
جزءاً متفاعلًا مع غيره من الناس، وتكوين العلاقات الاجتماعية والصداقات. أما الحاجة إلى 

 مقومات القوة التي تجعل الفرد ذات تأثير في الآخرين،فتعني الحاجة إلى امتلاك  القوة والسلطة 
ويفترض )ماكلاند( أن هذه الحاجات موجودة لدى جميع الأفراد، ويتم تشكلها واكتسباها عبر 
 مراحل النمو وبالتفاعل بين الفطرة والخبرات الحياتية للفرد والثقافة والوسط الذي يعيش فيه

((Robert, Sabine, Alfred, 2019) )   
على الرغم من أهمية النظريات  المذكورة وغيرها في شرح الحاجات والدوافع، إلا أن كلًا منها 

كافياً لحاجات الإنسان وما يرتبط بذلك من استجابات سلوكية ربما فاقت  تفسيراً  تقدم بمفردها لا 
معينة،  استجابات سلوكية الاستفادة من الفكرة الأساسية لكل نظرية في تفسيرالحصر، ويمكن 

تثير طاقة دافعة  -مثل الغريزة الجنسية-ضوء نظرية الغريزة مثلا، نجد أن هناك غرائز  ففي 
قد يثير حاجة الفرد  الاستقلالإلى الزواج، وعلى ضوء نظرية خفض الدافع نجد أن الدافع إلى 

) رجلا كان أو امرأة إلى تكوين أسرة جديدة منفصلا عن أسرة التوجيه، وعلى ضوء نظرية 
ماسلو( في مدرج الحاجات، فإن الفرد قد يقبل على الزواج وتكوين أسرة إشباعا للحاجة إلى 
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تحقيق الذات في المجال الاجتماعي، أما على ضوء نظرية المعرفة، فإن الفرد قد يلجأ إلى 
لأن توقعاته ومعرفته تؤكد  الاجتماعي والاستنكارالزواج وتكوين أسرة حتى لا يقابل باللوم 

 .(279، ص 1997& الخليفي، )الرشيدي وهكذا ..ذلك.
 وتفسير الحاجات: نظرية الاختيار)ج( 

وقد باعتبارها واحدة من أهم النظريات التي تفسر حاجات الإنسان،  تأتي )نظرية الاختيار( 
(، وإن كان قد Control Theoryنظرية التحكم ) اسمتحت  1982وضعها وليم جلاسر عام 

(، ومن الواضح أن لهذا التغيير Choice Theoryح نظرية الاختيار )لتصب 1996غيرها عام 
أساساً منطقياً، فالتحكم في السلوك يعني إمكانية الاختيار من بدائل سلوكية متعددة، أما فقدان 

في معه فرصة الاختيار، وإن كان هذا الانتفاء يعني أن الفرد قد تالتحكم أو فقدان السيطرة، فتن
، وتؤكد نظرية الاختيار على مبدأ أساسي وهو أن الإنسان  (Glasser,1996) "اختار "ألا يختار

يختار سلوكه، فسواء كان السلوك إيجابياً وبناءً، أو سلبياً ومدمراً، فإنه من اختيار الفرد، والإنسان 
لا تدفع بسبب المثيرات الخارجية، فهذه المثيرات  سلديه ولييقوم بالسلوك لتلبية حاجات داخلية 

، وبناء على Glasser, 1984; Glasser, 1998)) إلى السلوك، وإنما تدفع إليه حاجات داخلية
( التي ترى أن السلوك S - Rالاستجابة( ) -ذلك، فإن نظرية الاختيار ترفض مقولة )الحافز 

 (.Palmatier, 1998يعتمد على الحافز الخارجي )

مثلًا، أو الإصابة، أو الخسائر...الخ(، وقد تقع للفرد أحداث خارجة عن إرادته )كالحوادث 
لكنه يظل حراً في اختيار الأنماط السلوكية في تعامله مع تلك الظروف، فقد يلجأ إلى سلوكيات 

 ,Goldstein)وسوء التكيف  عن سوء التوافقنحو يعبر  على، كما قد يسلك تحقق له التوافق

: حاجات خمس حاجات هيثل في ، فإن حاجات الإنسان تتمحسب نظرية الاختيارو   (.1990
 ، الحاجات الفسيولوجيةحاجات الترفيه الحرية،حاجات  القوة،،حاجات  الحب والانتماء،

(Glasser, 1984; Glasser, 1998)وفيما يلي توضيح موجز لهذه الحاجات ، : 
 الانتماء:الحب و  اتحاج( 1)  

 ، وأن يكون له انتماء، وقد إلى أن يحب الآخرين ويحبه الآخرون  يحتاجوتعني أن الشخص   
لدى كل إنسان، إنها ه يعبر عن حاجة علماء النفس مصطلح )الانتماء( باعتبار استخدم بعض 

الحاجة إلى الانتساب لجماعة، والارتباط بها، والصحبة مع أفرادها والتعاون معهم وتبادل 
وبدون   (Reis, H.T. etal,2000)المصالح والمنافع والحب والتقدير، وتحقيق الأمن المتبادل

 ) الانتماء يصبح الفرد معزولًا ويستبد به القلق والحزن والضيقالحب و  إشباع الحاجة إلى

Chirkov, Ryan& &Willness.2005)، الانتماء الحب و إشباع الحاجة إلى ومن السهولة
ففي ض،ويشعرون بالأمن والأمان مع بعضهم البع عندما يكون أفراد الجماعة متعاونين وودودين،
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 ، فإن الانتماءالحب و  الحاجة إلى،  وعلى أساس هذه الحالة يكون التفاعل مجزيا أو مثيباً 
 ,.Gardner etal) يكون جزءاً متكاملًا مع العالم، وأن يشعر بأنه ينتمييسلك على أن  الإنسان

2000 ; Gardner etal., 2005)  في الوقت نفسه فإن الإنسان يرغب في أن يحس بالهوية
شخصية وأن يكون فريداً متميزاً، فإذا عجز عن تحقيق هذا الهدف بجهوده الذاتية، فإنه يحقق ال

ليس من  -قدراً من ذلك من خلال التوحد بشخص آخر أو جماعة، وهنا ينشأ الإحساس بالهوية 
 ,.Maner etal)خلال الانتماء إلى شخص أو جماعة من ولكن –كون الفرد شخصا ما 

2007). 
 القوة:( حاجات 2)

جسمية، أو نفسية، أو اقتصادية، أو مهنية، أو اجتماعية، أو  تكون القوة، فقد جوانب  تتعدد  
فريق من وقد ذهب   والحاجة إلى القوة تفسر الكثير من سلوك الإنسان، ..الخ.علمية ثقافية

الدوافع،  تنطلق وتنضبط بها التيإلى أن طبيعة الدافعية عند الإنسان ترتبط بالقوى  علماء النفس
( كواحد من أهم Force for growthنموذج القوة من أجل النمو ) وتطور ظهروبموجب ذلك 

وعلى الرغم من تعدد النظريات  (,  (SumiJha, 2010والسلوك النماذج التي تفسر الشخصية
التي ظهرت في إطار هذا النموذج، إلا أنها تشترك في فكرة أساسية وهي أن الإنسان يكمن في 

وترى نظرية الاختيار أن الحاجة (، (Louis etal.2015) ة دافع إلى النمو، أي إلى القوةداخل
أو  المنافسة مع الآخرين المحيطين بالفرد، سلوك إلى القوة غالباً ما يتم التعبير عنها من خلال

تعطى للفرد الإحساس بأن له قيمة، أو أنه قد أنجز شيئاً ما، أو  بواسطة السلوكيات التي 
مشاركة في تخطيط وتنفيذ مشروع معين، كما أن الحاجة إلى القوة يمكن إشباعها من خلال ال

، تأكيداً على أن لديه القوة والكفاءة لذلك الآخرين على إشباع حاجاتهم بسلوكيات لمساعدة  قيام 
 والتي( Mother Theresaالأم تريزا )شرحاً وافياً لشخصية  )ووبلدنج( وفي هذا السياق أفرد 

ركزت كل أنشطتها لخدمة الآخرين ومساعدتهم على إشباع حاجاتهم، ولم تبتغ لنفسها أية منزلة 
وتأثيرا في نفوذاً الشخصيات  دنيوية أو قيادية، لكن تأثيرها في خدمة الفقراء جعلها في قائمة أقوى 

 .(Wubbolding,1988) الناس
 الحرية :حاجات  ( 3) 

رد إلى تحرير طاقاته واستعداداته ومواهبه، وتوفير إن الحاجة إلى الحرية هي حاجة الف
من المعوقات والانطلاق من الحصار، والانعتاق  التخلصوتتضمن  الفرص الكافية لانطلاقها، 

من القسر والتقييد، كما تعنى الانفتاح، والاستقلال الذاتي، وتتناسب درجة حرية الفرد طردياً مع 
التي يكون الذهن فيها مستيقظاً والشعور نشيطاً، فيبدأ  درجة حيوية ذاته، والذات الحيوية هي

تحت تأثير )السلوك( صبح ي)المعنى( في توجيه الأحداث، وتعمل )الفكرة( على قيادة الذات، ف
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وترى نظرية الاختيار أن الحاجة إلى الحرية ، (Lord & Levy,1994) ذلك التوجيه الشعوري 
والحرية هنا إنما هي بالمعنى ،هذه الحاجةالذي يشبع  فهو يقدم على السلوك للفرد، حاجة أساسية

مقيدة حريته في الحياة  الحرية الشخصية حتى ولو كانالشخصي/ النفسي، ولا ينطفئ  دافع 
جلاسر( أمثلة توضح هذه الفكرة، منها ذلك السجين الذي ظل الظاهرة )كالسجين مثلًا(، ويذكر )

 الثانية، إلا أنه كان لديه الإحساس بالحرية الشخصية، معتقلًا لعدة سنوات أثناء الحرب العالمية
القدرة على الاختيار، وتحديد استجابته وفي إطار ظروف ومكان الاعتقال طور في نفسه 

لكن التعبير عن   (Glasser, 1984) وعايشها داخل المعتقل للأحداث المروعة التي مرَّ بها 
ر واقع طبيعي وبأسلوب مقبول، وتأتي المشكلة من الحرية وممارستها لا يكون بالطبع إلا في إطا

لدى بعض الأفراد، كأن يعتقد الفرد  تنقصه الكفاءة إلى الحرية الحاجةأن الحافز المسيطر على 
 في تناول المخدرات مثلًا بصرف النظر عما يؤدى إليه هذا السلوك من تقييد حريته " حر"أنه 

(، جتماعي، أو حتى الإيداع الجبري في مصحة نفسيةكأن يقع تحت طائلة القانون أو النبذ الا)
 (Glasser, 1998) أليس هو الذي اختار سلوك تعاطي المخدرات? لكن: 

 الترفيه:حاجات ( 4)  

الاستمتاع من أجل الاستمتاع في ترى نظرية الاختيار، أن الحاجة إلى الترفيه تعني الحاجة  
ستمتاع فقط، مع ما يصاحبه ويترتب عليه من ذاته، ويشمل كل سلوك يقوم به الفرد بهدف الا

النشاط في ممارسة هواية، أو اللعب، أو مشاهدة الأفلام، أو  هذاإحساس بالمتعة، قد يتمثل 
يقوم الترفية بدور مؤثر في تنشيط الجسم وبجانب الاستمتاع، الاستماع إلى الموسيقا ..الخ، 

بدني الذي يبذله الإنسان كما زادت أوقات وتحريك العقل.ومع تقدم التكنولوجيا قل المجهود ال
الترويح الجسمي في الشخصية، وبالتالي زادت الحاجة إلى الترفيه و الطاقة  مخزون  ، كما زادالفراغ

الذي يتناسب مع السن ومتطلبات البدن مثل ممارسة الألعاب الرياضية، والرحلات الخلوية، 
، وقد  (Glasser,1998)متص الطاقة الزائدةوالمخيمات وغير ذلك من النشاطات البدنية التي ت

أوضحت الدراسات العلمية أن الترويح في إطار الأسرة عامل أساسي من عوامل الرضا عن 
لأن الأسرة في هذه الحالة تشبع حاجة هامة لدى أفرادها وهي الحاجة إلى الحياة الأسرية 

 .(Joel etal.,2017)الترفيه
 الفسيولوجية: حاجات( ال5)

التي ترتبط ارتباطاً مباشراً بالبقاء، وتشمل الحاجة إلى الطعام  حاجات البيولوجيةال وهي
والماء والنوم والإخراج والجنس، كما تشمل الحاجة إلى الأمن البدني بما فيه من تجنب الأذى 
والألم الجسماني، وكذلك الحفاظ على الحياة، وتجنب المرض والمخاطر ومواقف التهديد، وهذه 

وتتعدل طرق وتتنوع ضرورية لبقاء الإنسان وحفظ النوع، ويشترك فيها جميع البشر، الحاجات 
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، وفي هذه الحاجات )حاجات إشباع هذه الحاجات عن طريق الخبرة والممارسة الاجتماعية
البقاء(، فإن نظرية الاختيار تتفق مع النظريات النفسية الأخرى التي تفسر حاجات الإنسان 

 ودافعه وسلوكه.
حاجات يولد بها وبحسب النظرية، فإنها  هي حاجات الإنسان حسب نظرية الاختيار،هذه 

عامة عند جميع البشر، حاجات كما أنها  وإن تفاوتت شدتها باختلاف مراحل النمو، الفرد،
 Picturesمجموعة الصور )ويسلك الفرد على النحو الذي يشبع تلك الحاجات انطلاقاً من 

Albumما لديه من انطباعات ذهنية عن الطريقة التي  تتضمنته، كما ( والتي تتضمن رغبا
يتم إشباعها ضمن الأسرة، ومع  (، فالحاجة إلى الانتماء مثلاً Emed, 1995يشبع بها حاجاته )

يمكن إشباعها عن طريق العضوية في أحد النوادي، أو عن طريق الانضمام إلى جماعة  النمو، 
ت غير الرسمية في مجال العمل...الخ، والحاجة إلى القوة عن طريق الجماعا حماية البيئة، أو

يمكن إشباعها عن طريق التفوق العلمي، أو الحصول على المال، أو على المنصب..الخ، وهكذا 
نجد أن طرق إشباع الحاجة الواحدة تتسم بالتعدد، وهي تمثل رغبات الفرد، كما أنها تختلف من 

وبسبب  (.32، ص 1998)الرشيدي،  لية الخاصة بهفرد إلى آخر حسب مجموعة الصور الداخ
لاقت اهتماماً واسعاً بتطبيقها في مجالات متعددة منطقية ووضوح أفكار نظرية الاختيار، فإنها 

استخدمت النظرية في إرشاد أفراد الأسرة   في المجال الأسري ، و خاصة مجالات العمل، والدراسة
ل إشباع حاجاتهم وفق مفاهيم المسؤولية والواقعية الذي  يقابالمتوافق والسلوك  إلى السلوك 

نظرية الاختيار كأساس ،  كما استخدمت (Mickel,1990; Mickel,1996)والصواب 
استخدمت و ، (Zeitlen,1991)برامج إرشادية للأزواج والمقبلين على الزواج لتصميم وتنفيذ 

طرحت رؤىً متنوعة بل إنها   (Palmatier,1998)نظرية الاختيار في برامج الإرشاد التربوي 
، والذي يلخص   Schools without Failureفي كتاب مستقل بعنوان مدراس بلا فشل 

العلاقة بين الأسرة والمدرسة في أنها ترتكز على التكاتف معاً باتجاه إشباع حاجات الدارسين 
 لعملية التربويةالاختيار، مع توضيح كيفية الاستفادة من هذه النظرية في ا نظرية حسب مفهوم

(Brown, 1992)  
أو  ءحاجات البقاتتفق مع النظريات الأخرى بشأن  الاختياريتضح من ذلك أن نظرية 

نظرية ماسلو، نظرية الغريزة، نظرية خفض الدافع(، وبشأن حاجات  الحاجات الفسيولوجية )
نظرية روبين، نظرية الانتماء، فإن نظرية الاختيار تتفق مع كل من نظرية الغريزة،نظرية ماسلو،

ماكلاند، غير أن نظرية الاختيار تنفرد بالتأكيد على حاجات الحرية وحاجات الترفيه باعتبارها 
نظرية ماكلاند،  تفسر سلوك الإنسان، أما الحاجة إلى القوة، فإن نظرية الاختيار تتفق مع

 لذات.وتتقارب في ذلك مع نظرية ماسلو التي أكدت على حاجات التقدير وتحقيق ا
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 دراسات سابقة: 
على الرغم من أن قواعد البيانات العالمية تزخر بالعديد من الدراسات المعنية بدور الأسرة 
على المستوى الفردي والاجتماعي، إلا أنه من النادر وجود دراسات استخدمت نظريات محددة 

اسات سابقة وفيما يلي توضيح لأمثلة من در لقياس هذا الدور من منظور إشباع الحاجات، 
ففي دراسة عن الدعم الأسري المدرك اهتمت بدور الأسرة وانعكاساته على الشخصية والسلوك. 

تبين أن هذا الدعم له تأثير جوهري في الصحة النفسية لدى الذين يعانون من الاكتئاب نتيجة 
مرتبطة الأسرة كانت دور مقياس  على  واحدة نقطةلزيادة بمقدار مرض الفشل الكلوي، بل إن ا

 5معدلات الوفيات المقدرة لمدة ، كما أن ٪ في معدل الخطر )أي الوفيات( 13قدره  بانخفاض
أضعاف من الوفيات المقدرة  3أعلى بحوالي المنخفض كانت الدعم الأسري  ذوي سنوات بين 

وفي دراسة أخرى كان ، (Christensen etal, 1994) الأسري المرتفع للمرضى ذوي الدعم
ح أهمية دور الأسرة وفحص العلاقة بين كل من الدعم الأسري، والكفاءة الذاتية الهدف توضي

المدركة، وسلوك الرعاية الذاتية لدى الذين يعانون من الانسداد الرئوي المزمن. من النتائج ذات 
الدلالة ارتفاع دور الأسرة الداعم، وهناك ارتباط طردي موجب بين هذا الدور وكل من سلوك 

. ومن (Magfiret & June, 2007) وفاعلية الذاتذاتية والكفاءة الذاتية المدركة الرعاية ال
أن  (Skinner & John,2007)التي قام بها كل من سكينر وجون  الدراسةالنتائج الهامة في 

له تأثير جوهري في  -الأشكال الأخرى للدعم الاجتماعي  بالتفاعل مع –دور الأسرة الداعم 
، كما أن الدعم الأسري للأفراد زز للوجود الأفضل والصحة والسلوك الغذائيالسلوك الذاتي المع

عامل له قدرة تنبؤية بجودة الرعاية الذاتية، لكن العلاقة بين دور الأسرة وجودة الرعاية الذاتية 
، وتخلص الدراسة إلى استنتاج مفاده أن الدعم المعتقدات النموذجية الشخصية كانت تتوسطها 

للأفراد بوجه عام، وتتضاعف تلك الأهمية في  تأثير جوهري في السلوك المتوافقله  الأسري 
فإن (Marianne & Allison,2020)  وحسب دراسة كل من ماريان وأليسون  حالات المرض.

توفير المعيشة والدعم الاقتصادي  ينعكس على شخصيات الأفراد من حيث في دور الأسرة  
مع مشكلات الحياة اليومية، وأن الأفراد يتباينون في هذه  عاملوالتالإحساس بالكفاءة الذاتية 

 الجوانب حسب مستوى الدعم الأسري الذي بدوره يتأثر بالمستوى الاقتصادي. 
تلعب الدور الحيوي والأساسي في إشباع حاجات الفرد  الأسرةوتؤكد  دراسة حديثة على أن 

زداد  لمن هم في مراحل عمرية متقدمة،  عبر كافة مراحل العمر، إلا أن أهمية  هذا الدور ت
وبدون دور الأسرة الداعم  يشعر هؤلاء  بالعزلة ويكونون أكثر عرضة للأمراض النفسية 

كما تكشف  دراسة  أخرى عن أن دور ،  (Debrah& Rebbeccal,2020)والجسمانية 
ك الصعوبات يتأثر بالصعوبات الحياتية المدركة،  فكلما زادت تل (Parenting)الوالدية  
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انخفضت فاعلية  دور الوالدية والعكس صحيح، ينطبق ذلك على الصعوبات الحياتية بوجه عام، 
وإن كان يزداد في الظروف والأحداث الضاغطة، الأمر الذي يعرقل دور الأسرة، وينعكس على 

 Kei )دورهاالوجود الأفضل لحياة الأبناء والوالدين على السواء، ويقلل من تماسك الأسرة وفاعلية 

& Melissa, 2020; Nomaguchi & Milkie, 2020).   كما اهتمت دراسة علمية حديثة 
بأساليب إدماج  الأسرة في برامج  العناية المتخصصة بالأشخاص الذين هم في ظروف ضاغطة  

قد يكون   العضوية،  وتوضح الدراسة أن دور الأسرة الأمراضكظروف الاضطرابات النفسية أو 
ير إيجابي )في اتجاه التوافق(، أو تأثير سلبي )في اتجاه  عدم التوافق( بما يطور لدى الفرد تأث ذا

متلازمة القلق والاكتئاب واضطرابات ضغوط ما بعد الصدمة، وهنا يكون من الضروري توجيه  
تدخلات  مخططة بعناية تستهدف قيام الأسرة  دور الأسرة  نحو الإيجابية والفاعلية من خلال 

ور يدعم الفرد الذي يمر بظروف ضاغطة، ويتم  تزويد الأسرة بالمعلومات والمستلزمات التي بد
تمكنها من القيام بهذا الدور، وللتحقق من إيجابية دور الأسرة يتم إجراء بحوث على الأفراد 

 .(Davidson & Daly etal.2010)لتقييم دور الأسرة تجاههم المعنيين
كان الاهتمام واضحاً بالتأكيد نظرياً على أهمية  مجال علم النفسالأدبيات العربية في وفي  

 وتضمنت دور الأسرة في التنشئة والتربية، وليس على دور الأسرة في إشباع حاجات أفرادها،
التي تشبعها الأسرة، لكن ذلك ليس على مستوى  للحاجاتوافياً نظرياً تأصيلًا  بعض الكتابات

، فهناك رؤية نظرية خلاصتها أن الأسرة تشبع حاجات مبيريقيالإ  القياس  والبحث الميداني
 وحسب هذه الرؤية، فإن (،283، ص 1997) الرشيدي & الخليفي، الوالدين وحاجات الأبناء 

الاستثارة الحسية، الحب، الحاجة إلى المعرفة تشبع حاجات متعددة للوالدين،أبرزها  الأسرة 
ل الاجتماعي، لى الانتماء والاستقلال، الحاجة إلى التفاعوالفهم،  الحاجة إلى الأمن، الحاجة إ

لإنجاز، الحاجة الحاجة إلى الخضوع، الحاجة إلى التقدير، الحاجة إلى ا الحاجة إلى السلطة،
الحاجة إلى المجاهدة والمعاضدة، الحاجات الجمالية، الحاجة إلى الاستثارة  إلى تحقيق الذات،

فإن الأسرة تشبع حاجات أساسية لهم، من هذه الحاجات:  الحسية. أما على مستوى الأبناء،
الحاجة إلى الانتساب والانتماء،  الحاجة إلى الأمن،  الحاجة إلى الحب والمحبة،  الحاجة إلى 
الرعاية الوالدية والتوجيه،  الحاجة إلى الاستقلال، الحاجة إلى احترام الذات،  الحاجة إلى تعلم 

ماعي، إلى إرضاء الآخرين،  الحاجة إلى الإنجاز والتقدير الاجت الحاجة ير السلوكية،المعاي
الحاجة إلى الحرية. هذه هي الحاجات التي تشبعها الأسرة سواء  الحاجة إلى اللعب والمرح،

ومن الواضح أن هناك حاجات مشتركة تشبعها الأسرة سواء للوالدين أو  للوالدين أو للأبناء،
فكرة أساسية في علم النفس الأسري وهي  أن هناك قواسم مشتركة وتتفق هذه الرؤية مع للأبناء، 

بين  دور الأسرة في إشباع حاجات أفرادها، وأن هذا الدور يختلف في فاعليته عبر دورة حياة 
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النفسية تؤكد على  دراساتيتضح مما سبق أن ال. (Elder etal.2020)الأسرة بمراحلها المختلفة 
وسلوك أفرادها، وعلى الرغم من تباين التوجهات بشأن ديناميات أهمية دور الأسرة في شخصيات 
ومع التسليم بأن هذه التوجهات تنحو في معظمها إلى المنظور هذا الدور إلا أنه يظل أساسياً، 

العلمي، إلا أنها في الوقت نفسه ترتكز على نظريات نشأت وتطورت في مجتمعات وثقافات 
ومن هنا تظهر أهمية تقصي دور الأسرة الكويتي،  معتختلف بشكل أو بآخر عن واقع المجت

الكويتية في إشباع حاجات أفرادها عموماً )الوالدين والأبناء على السواء(، وقد أتاحت نظرية 
الاختيار طريقة منهجية  لتقصي درجة أهمية الحاجات  مقارنة بدرجة إشباعها في الواقع، وهذه 

كتاب كل من روبرت ووبلدنج وزميله جون بريكل الطريقة شرحتها كتابات متخصصة أبرزها 
(Wubbolding & Brickell, 2015 الدراسة الجالية استفادت من هذه الطريقة في رصد .)

وتحليل درجة أهمية حاجات عينة من أفراد السر الكويتية مقارنة  بالدور المدرك للأسرة في 
 .ة التأثير في ذلكالمتغيرات محتمل بالاعتبارإشباع تلك الحاجات، مع الأخذ 

 فروض الدراسة:  
  ، تتمثل في: (Hypotheses)تسعى هذه الدراسة للتحقق من أربعة فروض 

يزداد إشباع الحاجات بفروق جوهرية لدى المبحوثين ذوي الإدراك المرتفع لدور الأسرة في " -
 "هذا الإشباع مقارنة بالمبحوثين ذوي الإدراك المنخفض والمتوسط لهذا الدور

حجم تأثير شدة  أهمية الحاجات في الإشباع المتحقق يزيد عن حجم تأثير دور الأسرة  إن " -
 في هذا الإشباع".

" يوجد ارتباط طردي موجب بين الإشباع المتحقق ومستوى الدور المدرك للأسرة قبل وبعد  -
 عزل تأثير متغير أهمية الحاجات".

أهميتها   قبل وبعد عزل تأثير " يوجد ارتباط طردي موجب بين إشباع الحاجات ومستوى  -
 متغير دور الأسرة الحاجات

 :منهجية الدراسة
وأهدافها، فإنها استخدمت طريقة الوصف التفسيري  الدراسةاتساقاً مع موضوع هذه 

(Descriptive Interpretative Method)   في وصف الدور المدرك للأسرة الكويتية في
الدراسة من إجراءات لاختيار، وفيما يلي توضيح إشباع حاجات أفرادها من منظور نظرية ا

 .جمع البيانات والمعالجة الإحصائية الأدوات، حيث، العينة،

 عينة الدراسة: ( أ)
سنة،  66إلى   21أجريت هذه الدراسة على عينة من المواطنين الكويتيين ذوي الأعمار من 

حافظة من المحافظات الكويتية ( مفردة، بواقع مائة مفردة من كل م600وقد بلغ حجم العينة )
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الست، غير أنه تم  استبعاد ثلاثة عشر مفردة )ست مفردات من محافظة حولي & سعة مفردات 
( مفردة . روعي في اختيار 587من محافظة مبارك الكبير(، فأصبح عدد مفردات العينة )

هم )الأبناء، مفردات العينة  معيار أساسي هو أن تكون مفردات العينة ممن يعيشون مع أسر 
الوالدين أحدهما أو كلاهما(، وبحيث تضم الأسرة أربعة أفراد على الأقل، هذا بالإضافة إلى أن 
تضم العينة مفردات من كل المحافظات الكويتية، وأن تتنوع المفردات من حيث الجنس، السن 

 والتعليم والحالة الاجتماعية على النحو الموضح بالجدول الآتي:
 (1جدول رقم )

 خصائص عينة  الدراسة
 % ك الخصائص الديموجرافية 

 الجنس: ذكور
 إناث        

289 
298 

49 
51 

  30 -21السن: 
        31- 66        

345 
242 

59 
41 

 : المتوسطالتعليم  مستوى  
 فوق المتوسط            

 جامعي               

23 
179 
385 

4 
30.5 
65.5 

 الحالة الاجتماعية:أعزب
 تزوجم

 مطلق أو أرمل     

218 
328 
41 

37 
56 
7 

 100 587 المجموع
إناث(، أما  من حيث  %51ذكور مقابل  %49تتوزع العينة  بالتقارب بين الجنسين )بواقع 

تتراوح  %41سنة، مقابل  30إلى  21العينة تتراوح أعمارهم ما بين  من(  %59السن، فإن) 
سنة  30.94هنا أن متوسط أعمار العينة هو  سنة، ونوضح 66إلى  31أعمارهم ما بين 
يشير الجدول إلى أن قرابة ثلثي العينة يحملون مؤهلات جامعية، أما ، و  9.3بانحراف معياري 

الثلث الآخر فإنهم من ذوي المؤهلات المتوسطة وفوق المتوسطة، وحسب الحالة الاجتماعية، 
العينة  هم من فئة الأعزب، في حين  ( من%37( متزوجون،  كما أن )%56فإن أكثرية العينة )

 مفردة.  41( فقط من العينة بواقع %7يشكل المطلقون والأرامل )
 أداة الدراسة: ( ب)

استخدمت الدراسة استبانة تم إعدادها والتحقق من كفاءتها، وتتضمن مقياسين، الأول  يقيس 
ات المدركة عن دور الأهمية ودرجة الإشباع، الثاني يقيس التصور  درجةالحاجات من حيث 
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بالاستفادة من الكتابات والأبحاث الأسرة في إشباع الحاجات، وقد تم تصميم الاستبانة 
 & John ; barry; George, 2001; Stein & Jessop, 2003; Simge) المتخصصة

Fosun 2011)     كما تمت الاستفادة بمعلومات مستمدة من مقابلات  متعمقة مع عدد من
ومن كل ذلك تم تصميم الاستبانة  وكذلك مقابلات مع بعض علماء النفس والتربية،المبحوثين ، 

 بمقياسيها  فجاءت على النحو الآتي:
 مقياس الحاجات:المقياس الأول:  

ظرية الاختيار ن معتمدة في أدبيات مقاربة منهجية  تم تصميم هذا المقياس بناء على 
((Wubbolding & Brickell, 2015) المقياس من خمسة مقاييس فرعية )بواقع  يتكون هذا

الحاجات الخمس وهي حاجات الحب والانتماء، حاجات  تتصنيفامقياس فرعي لكل حاجة من 
القوة، حاجات الحرية، حاجات الترفيه، الحاجات الفسيولوجية(، ويتضمن كل مقياس فرعي ثمانية 

ما الصيغة الثانية فتقيس درجة بنود في صيغتين، الصيغة الأولى تقيس درجة أهمية الحاجات، أ
 إشباع هذه الحاجات، وهذه المقاييس الفرعية هي: 

الحييب والمحبيية، المألوفييية والإقبييال ،  مقييياس حاجييات الحييب والانتميياء:  وتييدور بنييوده حييول:  -
العلاقيات الاجتماعيية  المفييدة مييع الآخيرين، الصيداقة ميع الآخييرين،  التواصيل ميع الآخييرين، 

 م المتبادل.المساندة والاهتما
امتلاك أسباب القوة ومقوماتها ، الفاعلية والتأثير،  حاجات القوة: وتدور بنوده حول  مقياس   -

الإحسيييياس بالقيميييية الذاتييييية لييييدى الآخييييرين، امييييتلاك القييييدرات الشخصييييية اللازميييية، الإحسيييياس 
 بالكفاءة الذاتية، القدرة على الإنجاز، الثقة في الذات، قوة الإرادة

وتيييدور بنيييوده حيييول:  حريييية الاختييييار،  الاسيييتقلالية، حريييية إدارة  الحريييية:حاجيييات  مقيييياس  -
الييذات،  حرييية التصييرف، حرييية استكشيياف الأمييور،  حرييية التعبييير عيين الييذات، حرييية اتخيياذ 

 القرارات فيما يخصني، حرية الإرادة

ب وتدور بنوده حول:  الاستمتاع بالحياة فيميا هيو غيير ضيار، اللعي حاجات الترفيه:مقياس   -
والرياضة المناسبة للسين، الشيعور بالسيرور والبهجية، الاسيتفادة الترفيهيية بوقيت الفيراغ، القييام 

 بأفعال ممتعة، الاستمتاع بصحبة الآخرين بما في ذلك العائلة والأصدقاء، المرح

وتيييدور بنيييوده حيييول: وفيييرة وجيييودة المأكيييل  والمشرب،صيييحة   مقيييياس الحاجيييات الفسييييولوجية:  -
 لجسدية، الرعاية الطبية، الوقاية والعلاج من الأمراض.  البدن، الراحة ا

هذه المقاييس الخمسة تمت صياغة بنود كل منها في صيغتين، الصيغة الأولى لقياس أهمية 
الحاجات للمبحوث كما يدركها هو، أما الصيغة الثانية فتقيس مدى إشباع هذه الحاجات. بالنسبة 

كل بند خمسة استجابات هي )مهمة جدا، مهمة إلى حد للصيغة التي تقيس درجة الأهمية كان ل
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التحديد، غير مهمة(، وتتخذ هذه الاستجابات قيماً كمية متدرجة  يصعبكبير، مهمة إلى حد ما، 
( أي أن الدرجة على كل مقياس من مقاييس الأهمية 1، 2، 3، 4، 5تعكس شدة الاستجابة )

تفعة على شدة الأهمية والعكس صحيح. أما  (، وتدل الدرجة المر 40( إلى )8تتراوح ما بين )
بالنسبة للصيغة التي تقيس درجة إشباع الحاجات، فإن لكل بند  أيضاً خمسة استجابات هي )يتم 
إشباعها تماما، يتم  إشباعها إلى حد كبير، يتم إشباعها إلى حد ما، يصعب التحديد، لا يتم 

( 1، 2، 3، 4، 5جة تعكس شدة الاستجابة )إشباعها(، وتتخذ هذه الاستجابات قيماً كمية متدر 
( 40( إلى )8أي أن الدرجة على كل مقياس من مقاييس صيغة درجة الإشباع تتراوح ما بين )

( بنداً، تتراوح الدرجة عليها ما بين  40درجة.  بموجب ذلك، فإن بنود مقاييس الأهمية تبلغ )
الحاجات والعكس صحيح. المنطق  (، وتدل الدرجة المرتفعة على شدة أهمية200( إلى )40)

( بنداً، وتتراوح الدرجة عليها 40نفسه فيما يخص بنود مقاييس الإشباع، حيث يبلغ عدد بنودها  )
 (، وتدل الدرجة المرتفعة على ارتفاع إشباع الحاجات والعكس صحيح. 200( إلى )40ما بين  )

 ها:المقياس الثاني: مقياس دور الأسرة في إشباع حاجات أفراد 
هذا المقياس مستمد أيضاً من مقياس الحاجات )صيغة الإشباع المتحقق(، مع إعادة صياغة 
البنود في صورة تعكس دور الأسرة، ويتكون هذا المقياس من  خمسة وعشرين بنداً، تقيس 
مدركات المبحوثين لدور الأسرة في  إشباع  حاجات الحب والانتماء، حاجات القوة، حاجات 

ت الترفيه، الحاجات الفسيولوجية، وذلك بواقع خمسة بنود لكل حاجة من تلك الحرية، حاجا
 الحاجات على النحو التالي:  

دور الأسييرة فييي إشييباع حاجييات الحييب والانتميياء: وتييدور بنييود  هييذا الييدور حييول مييدى وجييود  -
هم الحييب المتبييادل بييين أفييراد الأسييرة، التعيياطف بييين أفييراد الأسييرة، اهتمييام أفييراد الأسييرة ببعضيي

 البعض، الحوار بين أفراد الأسرة، الاحترام المتبادل بين أفراد الأسرة

المسياندة واليدعم بيين أفيراد دور الأسرة في إشباع حاجات القوة: وتدور بنود  هذا اليدور حول: -
الأسييرة، تييدعيم ثقيية أفييراد الأسييرة فييي أنفسييهم وقييدراتهم، تشييجيع الأسييرة أفرادهييا علييى الإنجيياز، 

 ادها على الكفاءة الذاتية، وضع الضوابط الأسرية لا تقيد حرية أفرادهاتشجيع الأسرة أفر 

احتيرام خصوصيية دور الأسرة في إشيباع حاجيات الحريية: وتيدور بنيود  هيذا اليدور حيول      -
كل فيرد فيي الأسيرة، إتاحية الحريية لأفيراد الأسيرة فيي حيدود احتيرام حقيوق بياقي الأفيراد، إتاحية 

عيين رأيهييم فييي  الأمييور التييي تخييص الأسييرة،  عييدم وضييع قيييود أو الحرييية للأفييراد فييي التعبييير 
 ضغوط  على الحرية الشخصية لأفراد الأسرة، إتاحة الحرية للأفراد في اختيار ما يخصهم.

دور الأسييرة فييي إشييباع حاجييات الترفيييه: وتييدور بنييود  هييذا الييدور حييول: مييدى سييماح الأسييرة   -
سيييرة عليييى أنشيييطة تحقيييق المتعييية لأفرادهيييا ، أن يمارسيييوا أنشيييطة ترفيهيييية، حيييرص الألأفرادهيييا 
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خروج الأسرة للتسوق أو السفر، تبادل أفراد الأسرة الحديث عن مواقيف  مسيلية أو مضيحكة،  
 الاهتمام  باختيارات أفراد الأسرة للأنشطة الترفيهية

الاهتمام بجيودة دور الأسرة في إشباع الحاجات الفسيولوجية: وتدور بنود  هذا الدور حول:   -
مأكييييل والمشييييرب، الاهتمييييام  بتييييوفير مقومييييات معيشييييية جيييييدة، الاهتمييييام بالراحيييية الجسييييدية ال

والنفسية للأفراد ، الاهتميام بوقايية الأفيراد مين الأمراض،الاهتميام  بعيلاج الأفيراد والعنايية بهيم 
 في حالات المرض

أما الاستجابات على بنود مقياس دور الأسرة، فإنها  تعكس مدى تتوفر خصائص     
الإشباع في الأسرة حسب رأي المبحوث ) متوفرة تماماً، متوفرة إلى حد كبير، متوفرة إلى حدما، 

( . 1،  2، 3، 4،  5يصعب التحديد، غير متوفرة(، ولهذه الاستجابات قيم كمية متدرجة ) 
(، 25( إلى )5بموجب ذلك، فإن   الدرجة  على كل مقياس من المقاييس الفرعية تتراوح ما بين )

(، وتدل 125( إلى )25بالتالي فإن الدرجة على مجمل مقياس دور الأسرة تتراوح ما بين )و 
 الدرجة المرتفعة على ارتفاع دور الأسرة في إشباع الحاجات والعكس صحيح. 

عن مستوى دور الأسرة في إشباع سؤالين  بجانب هذه المقاييس الفرعية، تضمنت الاستبانة
ودرجة أو مستوى الصعوبات في حياتهم بوجه  م الشخصية،حسب مدركاته المبحوثينحاجات 

بالإضافة إلى خصائص المبحوثين )باعتبار تلك الخصائص متغيرات مستقلة( وتشمل  عام،
 التعليم، الحالة الاجتماعية.الجنس، السن، 

 :التحقق من كفاءة الأداة
حيث  Face validityتم التحقق من كفاءة الاستبانة باستخدام طريقة الصدق الظاهري   

تمت المراجعة المدققة للبنود،والتأكد من أن كل بند يقيس جانباً معيناً من الجوانب المطلوب 
قياسها ضمن المقاييس الفرعية، كما تم عرض الأداة على مجموعة من الاختصاصيين وإجراء 

 Cronbachكرونباخ  –التعديلات التي اقترحوها. من جهة أخرى تم حساب  معامل ألفا 

Alpha ( لصيغة مقياس 0.877للتحقق من كفاءة  أداة الدراسة، وقد بلغت قيمة هذا المعامل )
(، وعلى مستوى 0.934أهمية الحاجات، أما صيغة مقياس درجة الإشباع فقد بلغت قيمة ألفا )

 (. 0.938مقياس دور الأسرة بلغت هذه القيمة )
معامل حساب من خلال   (Internal Consistency)كما تم حساب التماسك الداخلي  

ارتباط بيرسون بين الاستجابة على البنود ومجمل قيمة الاستجابات على المقياس الفرعي الذي 
تنتمي إليه، والجدول الآتي يوضح معاملات ارتباط  بنود  مقياس أهمية الحاجات بالدرجة على 

 المقاييس التي تنتمي إليها هذه البنود:
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 ( 2جدول رقم ) 
 ارتباط  البنود بالدرجة على مقاييس الأهمية ومقاييس الإشباع معاملات

حاجات الحب 
 والانتماء

الحاجات  حاجات الترفيه حاجات الحرية حاجات القوة
 الفسيولوجية 

 الإشباع الأهمية الإشباع الأهمية الإشباع الأهمية الإشباع الأهمية الإشباع الأهمية
0.720 0.674 0.564 0.696 0.674 0.671 0.560 0.552 0.677 0.682 
0.704 0.718 0.644 0.755 0.635 0.717 0.574 0.63 0.706 0.683 
0.618 0.716 0.638 0.689 0.684 0.750 0.579 0.678 0.552 0.547 
0.591 0.721 0.679 0.804 0.650 0.763 0.705 0.731 0.503 0.652 
0.703 0.737 0.650 0.766 0.625 0.723 0.677 0.688 0.597 0.708 
0.707 0.781 0.585 0.684 0.635 0.746 0.588 0.611 0.550 0.659 
0.770 0.764 0.539 0.708 0.565 0.731 0.531 0.679 0.588 0.727 
0.718 0.704 0.537 0.709 0.607 0.676 0.609 0.654 0.635 0.637 

 (p≤0.001)على الأقل  0.001)جميع معاملات الارتباط دالة عند مستوى 
وعلى مستوى الارتباط بين الدرجة على المقاييس الفرعية للحاجات )درجة الأهمية & 

 الإشباع(  ومجمل هذه المقاييس،  جاءت معاملات الارتباط على النحو المبين بالجدول الآتي:
 ( 3جدول رقم )

 رجة على مقاييس الحاجات بالدرجة الكليةالارتباط بين الد 
  لمجمل مقياس الأهمية ومجمل مقياس الإشباع 

 الإشباع الأهمية مقاييس الحاجات 
 0.709 0.623 حاجات الحب والانتماء

 0.787 0.743 حاجات القوة
 0.742 0.654 حاجات الحرية
 0.752 0.693 حاجات الترفيه

 0.768 0.646 الحاجات الفسيولوجية
 (p≤0.001)على الأقل  0.001)جميع معاملات الارتباط دالة عند مستوى 

أما  فيما يخص مقياس دور الأسرة في إشباع حاجات أفرادها، فإن الجدول الآتي يوضح 
 معاملات ارتباط  بنود  هذا المقياس بالأبعاد الفرعية الخمسة التي تنتمي إليها  هذه البنود:

 ( 4جدول رقم ) 

  بالأبعاد الفرعية للمقياس ةتباط بنود مقياس دور الأسر معاملات ار 
حاجات 

الحب 
 والانتماء

حاجات 
 القوة

حاجات 
 الحرية

حاجات 
 الترفيه

الحاجات 
 الفسيولوجية

0.797 0.760 0.803 0.753 0.784 
0.823 0.838 0.773 0.805 0.855 
0.849 0.870 0.808 0.768 0.840 
0.790 0.819 0.751 0.735 0.863 
0.779 0.654 0.705 0.633 0.844 

 (p≤0.001)على الأقل  0.001)جميع معاملات الارتباط دالة عند مستوى 
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على الأبعاد الفرعية  لمقياس دور الأسرة والدرجة على  الدرجةومن حيث الارتباط بين   
 مجمل هذا المقياس، جاءت معاملات الارتباط على النحو المبين بالجدول الآتي:

 ( 5قم ) جدول ر 
 الارتباط بين الدرجة على أبعاد مقياس

 دور الأسرة  في إشباع الحاجات ومجمل الدرجة على المقياس
 

 الارتباط أبعاد مقياس دور الأسرة   
 0.813 حاجات الحب والانتماء

 0.839 حاجات القوة
 0.815 حاجات الحرية
 0.835 حاجات الترفيه

 0.756 الحاجات الفسيولوجية
 (p≤0.001)على الأقل  0.001معاملات الارتباط دالة عند مستوى  )جميع

بموجب ذلك، وفي ضوء إجراءات تصميم أداة الدراسة الحالية والتحقق من كفاءتها،فإنها 
 تتصف بموثوقية معقولة تبرر الاطمئنان لما تسفر عنه من نتائج.

 جمع البيانات والمعالجة الإحصائية: )ج(   
اسطة فريق بحث تم تدريبه على المقابلات مع مفردات العينة وفق تم جمع البيانات بو 

،وخضعت الاستبانات المستوفاة  لمراجعة مدققة، ومن  ثم المبحوثينالضوابط المحددة في اختيار 
إدخال البيانات  في الحاسوب وعولجت البيانات إحصائياً باستخدام الحزمة الإحصائية للعلوم 

إحصائية مناسبة، حيث تضمنت المعالجة الإحصائية: تكرارات  ( وفق خطةSPSSالاجتماعية )
ونسب الاستجابة على جميع البنود والمتغيرات المتضمنة في أداة الدراسة، حساب المتوسطات 
والانحرافات المعيارية لدرجات المبحوثين على مقياس الحاجات )الأهمية & الإشباع( بأبعاده 

 Independentبنمطيه  Tا تم استخدام اختبار ومجمله، وكذلك مقياس دور الأسرة،كم

samples t. test &Paired Samples t, test    وكذلك تحليل التباين أحادي الاتجاه
AOVA  مصحوباً باختبار شيفيه للمقارنات المتعددة لمعرفة معنوية الفروق بين مجموعات

لجنس والسن والتعليم العينة على مقاييس الدراسة حسب مستوى دور الأسرة حسب متغيرات ا
اختبار شيفيه للمقارنات المتعددة الحالة الاجتماعية، كما تم استخدام الاختبار البعدي )و 

(Scheffe Multi- (Comparison Test)  لمعرفة أين توجد الفروق بين مجموعات العينة
تباط استخدام  معامل ار وتضمنت المعالجة الإحصائية أيضاً  )في حالة وجود هذه الفروق( 

 لرصد شدة واتجاه الارتباط بين إشباع  الحاجات  ومستوى دور الأسرة والارتباط الجزئي بيرسون 
لمعرفة تأثير  التفاعل   GLMأخيراً، تم استخدام النموذج الخطي العام  ومتغير أهمية الحاجات،

اع( مع الثنائي بين المتغيرات في الدرجة على مقياس الحاجات )صيغة الأهمية & صيغة الإشب
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موجب تلك المعالجة الإحصائية، تم .ب(Eta square)رصد حجم التأثير معبر عنه بمربع إيتا 
 تنظيم المعطيات الإحصائية وجدولتها بما يقابل الإجابة على تساؤلات الدراسة.

 نتائج الدراسة:
أهداف فيما يلي عرض النتائج التي توصلت إليها الدراسة بما يحسم المشكلة البحثية ويقابل  

في  الكويتية الدراسة ويجيب على  التساؤلات التي تسعى للإجابة عليها في إطار دور الأسرة
 الاختيار، حيث تندرج النتائج تحت النقاط الآتية: نظريةإشباع حاجات أفرادها من منظور 

 مستوى أهمية الحاجات النفسية   -
 مستوى إشباع الحاجات النفسية  -

 النفسية ومستوى الإشباع المتحقق  الفجوة بين أهمية الحاجات  -

 دور الأسرة في إشباع الحاجات النفسية -

 المتغيرات المتفاعلة مع دور الأسرة في إشباع الحاجات النفسية -

النقاط سيؤخذ بالاعتبار خصائص العينة والمتغيرات  تلكفي عرض النتائج المندرجة تحت  
 المستقلة

 أولًا: مستوى أهمية الحاجات النفسية: 
م تقصي أهمية الحاجات النفسية للمبحوثين، وهي حاجات: الحب والانتماء، حاجات القوة، ت 

حاجات الحرية، حاجات الترفيه، الحاجات الفسيولوجية، وتتراوح الدرجة على مقياس أهمية كل 
أهمية مقاييس  ( درجة، أي أن الدرجة على مجمل40( إلى )8حاجة على حدة ما بين )

( درجة،  والجدول الآتي يوضح متوسطات درجات عينة 200( إلى )40) الحاجات تتراوح بين
 البحث على مقياس أهمية الحاجات ونسبتها المئوية من الدرجة العظمى:

 ( 6جدول رقم )

 متوسطات درجات أهمية  

 الحاجات حسب مدركات المبحوثين  
 متوسط الحاجات   

 الدرجة
 % من

 الدرجة  

 77.7 30.8 حاجات الحب والانتماء 
 85 34 حاجات القوة

 86.8 34.7 حاجات الحرية
 84 33.5 حاجات الترفيه

 86.8 34.7 الحاجات الفسيولوجية
 83.6 167.1 مجمل  الحاجات 
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حسب استجابات المبحوثين، فإنه من الواضح ارتفاع أهمية الحاجات، وتأتي الحاجات   
( لكل مهما، 34.7ل في سلم الحاجات )م= الفسيولوجية، وكذلك حاجات الحرية في الترتيب الأو 

( من درجة مقياس الحاجات الفسيولوجية وحاجات الحرية،يلي %87) تعادلوهذه القيمة للمتوسط 
(، وفي الترتيب الأخير 84(، فحاجات الترفيه )م= 85ذلك من حيث الأهمية حاجات القوة )م= 

ة مجمل الحاجات، يوضح الجدول (، وعلى مستوى أهمي30.8تأتب حاجات الحب والانتماء )م= 
( من مجمل درجة مقياس الأهمية %83.6( بما يعادل )167.1أن متوسط درجة المبحوثين )

( درجة، وإذا كان ذلك على مستوى العينة ككل، فإن متوسط إجمالي أهمية الحاجات 200البالغ )
 يختلف حسب  مجموعات العينة على النحو المبين بالجدول الآتي:

 ( 7) جدول رقم
 معنوية الفروق بين مجموعات العينة من حيث درجة أهمية الحاجات

 ن مجموعات العينة
 مؤشرات ع م

 إحصائية
 

 مستوى 
 الدلالة

 الجنس: ذكور
 إناث        

289 
298 

167 
167.3 

16.3 
16.6 t.=0.2 0.8 

  30 -21السن: 
        31- 45        

345 
242 

166.4 
168.6 

16.6 
16.1 t.=1.4 0.2 

 : المتوسطالتعليم  مستوى  
 فوق المتوسط            

 جامعي أو أعلى              

23 
179 
385 

169.5 
166.8 
165.1 

21.2 
16.5 
16.1 

f.=0.3 0.7 

 الحالة الاجتماعية:  أعزب
 متزوج

 مطلق أو أرمل

218 
328 
41 

168.3 
166.4 
167.2 

15.3 
17 

17.7 
f.=0.87 0.4 

   16.5 167.1 587 مجمل العينة 
، فلا  p) (05<العينة من حيث أهمية مجمل الحاجات مجموعاتتوجد فروق جوهرية بين لا 

سناً والمبحوثين الأكبر سنا، المنطق نفسه فيما  الأصغرتوجد فروق بين الجنسين، ولا بين المبحوثين 
، هذه النتيجة تؤكد يخص مجموعات العينة حسب متغير الحالة الاجتماعية ومتغير مستوى التعليم

حقيقة عمومية الحاجات الإنسانية، فهي  عامة لدى الناس، وإن كانت  أهمية هذه الحاجات وشدتها 
تتباين حسب الظروف الشخصية، ففي ظروف معينة تكون الحاجات الفسيولوجية أهم لدى الشخص 

ا التباين الظرفي أو ولكن رغم هذاجة إلى القوة،،، من كافة الحاجات ، وفي ظروف أخرى تشتد الح
 .الموقفي تظل الحاجات الإنسانية هامة وأساسية لدى الأفراد

 :ثانياً: مستوى إشباع الحاجات 
، تم تقصي مدى إشباع الحاجات النفسية للمبحوثين، وقد كشف للدراسةانطلاقاً من الإطار النظري 

 :و المبين بالجدول الآتيتحليل البيانات عن تفاوت درجة الإشباع من حاجة إلى أخرى على النح
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 (8جدول رقم ) 
 متوسطات درجات إشباع   

 الحاجات حسب مدركات المبحوثين 
 متوسط الحاجات   

 الدرجة
 % من

 الدرجة  

 76 30.4 حاجات الحب والانتماء 
 81.8 32.7 حاجات القوة

 84.3 33.7 حاجات الحرية
 82.5 33 حاجات الترفيه

 83.8 33.5 الحاجات الفسيولوجية
 81.7 163.4 مجمل  الحاجات 

يكشف هذا الجدول عن أن حاجات الحرية والحاجات الفسيولوجية تتصدران بقية الحاجات 
على التوالي(،  يلي ذلك تحقق إشباع حاجات  83.8، م= 84.3من حيث درجة الإشباع )م= 

شباع حاجات الحب (، وفي الترتيب الأخير يأتي إ81.8(،  ثم حاجات القوة )م= 33الترفيه )م=
(، بموجب ذلك، فإن الحجات المذكورة يتم إشباعها بنسب تتراوح ما بين 30.4والانتماء )م= 

( من حيث درجة الإشباع، ومن المفارقات أن حاجات الحب والانتماء %84.3( إلى 76%)
تأتي في الترتيب الأخير من حيث شدة الأهمية ومن حيث درجة الإشباع. وعند تقصي معنوية 
الفروق بين مجموعات العينة من حيث إشباع مجمل الحاجات،جاءت النتيجة على النحو المبين 

 بالجدول الآتي: 
 (9جدول رقم ) 

 معنوية الفروق بين مجموعات العينة من حيث درجة إشباع الحاجات

 مؤشرات ع م ن مجموعات العينة
 إحصائية

 مستوى 
 الدلالة

 الجنس: ذكور
 إناث        

289 
298 

162.3 
164.6 

22.1 
20.6 t.=1.3 0.2 

  30 -21السن: 
        31- 45        

345 
242 

163.2 
163.7 

21.5 
21.4 t.=0.3 0.7 

 : المتوسطالتعليم  مستوى  
 فوق المتوسط            

 جامعي أو أعلى              

23 
179 
385 

165.3 
164 
163 

28 
22 
21 

f.=0.2 0.8 

 ية:  أعزبالحالة الاجتماع
 متزوج

 مطلق أو أرمل

218 
328 
41 

164 
163.4 
161 

20 
21 
24 

f.=0.3 0.7 

   21.4 163.4 587 مجمل العينة 
مثلما هو الحال فيما يخص شدة أهمية الحاجات النفسية، فإنه لا توجد فروق جوهرية بين  

ن  ، فلا توجد فروق بيp) (05<مجموعات العينة من حيث درجة إشباع هذه الحاجات
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أساس التصنيف: الجنس، السن، التعليم، الحالة الاجتماعية.  المتغيرمجموعات العينة أياً كان 
إن عدم وجود فروق جوهرية بين مجموعات العينة من حيث درجة إشباع الحاجات، مع ارتفاع 
مؤشر هذا الإشباع يعكس فكرة جوهرية خلاصتها أهمية دور الأسرة من جهة، وطبيعة المجتمع 

يتي كمجتمع مسلم يقوم فيه الدين الإسلامي بتأصيل مسئولية الأسرة ودورها في إشباع الكو 
 حاجات أفرادها.

 :ثالثاً: الفجوة بين أهمية الحاجات ومستوى الإشباع المتحقق
في البندين السابقين تم عرض النتائج المتعلقة بشدة أهمية الحاجات، ودرجة الإشباع  

يتعلق بالفجوة بين أهمية الحاجات من جهة، والإشباع المتحقق من المتحقق، التساؤل المهم هنا 
جهة ثانية. ولحسم هذا التساؤل تم رصد وتحليل معنوية الفروق بين متوسطات درجة العينة على 
مقياس الأهمية ومتوسطات درجاتهم على مقياس الإشباع المتحقق من جهة ثانية، وذلك على 

 تمعة، وجاءت النتيجة على النحو المبين بالجدول الآتي:مستوى الحاجات النفسية مفردة ومج
 ( 10جدول رقم )

 معنوية الفروق بين درجة أهمية
 الحاجات وبين درجة إشباعها 

 t. value الإشباع  الأهمية  الحاجات   

 ع م ع م
 1.4 6.1 30.4 6.5 30.8 حاجات الحب والانتماء 

 **4.5 5.6 32.7 4.6 34 حاجات القوة
 **4.6 5.5 33.7 4.6 34.7 ات الحريةحاج

 *2.9 5.3 33 4.8 33.5 حاجات الترفيه
 **6 5.4 33.5 4.1 34.7 الحاجات الفسيولوجية

 **4.7 21.4 163.4 16.5 167.1 مجمل  الحاجات 
**p<0.01 

*p<0.05   
فيما يخص )حاجات الحب والانتماء( يتضح من الجدول أنه لا توجد فروق جوهرية بين  
،أما من حيث بقية الحاجات،فإن الإشباع يقل بفروق  (p>0.05)ة الأهمية ودرجة الإشباع درج

، وينطبق ذلك على حاجات القوة، حاجات الحرية، حاجات (0.05≥)جوهرية عن الأهمية 
الترفيه، الحاجات الفسيولوجية، مجمل الحاجات، بمعنى أن )شدة أهمية الحاجات( تزداد بفروق 

الإشباع  شباعها، فمن حيث حاجات القوة يوضح الجدول انخفاضجوهرية عن درجة إ
الحرية يوضح الجدول انخفاض   (، ومن حيث حاجات34قارنة بالأهمية )م= ( م32.7)م=

حاجات الترفيه، يوضح الجدول  (، ومن حيث34.7رنة بالأهمية )م= ( مقا33.7الإشباع )م=
أخيراً، ومن حيث  الحاجات الفسيولوجية  (،33( مقارنة بالأهمية )م= 33انخفاض  الإشباع )م=
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(، وعلى مستوى مجمل 34.7( مقارنة بالأهمية )م= 33.5الإشباع )م= يوضح الجدول انخفاض
(. 167.1( مقارنة بالأهمية )م= 163.4الحاجات، يوضح الجدول أيضاً انخفاض الإشباع )م= 

متوسط الدرجة على  في كل ذلك، نلاحظ أن متوسط الدرجة على مقياس الأهمية يزيد عن
مقياس الإشباع، وعلى الرغم من أن هذه الفروق تبدو صغيرة، إلا أنها دالة إحصائياً، أي أنها 

معنوية الفروق بين   جوهرية ولا تعزى إلى الصدفة، وإذا كان ذلك على مستوى العينة ككل، فإن
، جاءت  العينة درجة  أهمية مجمل الحاجات وبين درجة مجمل إشباعها على مستوى مجموعات

 على النحو المبين بالجدول الآتي:
 (11جدول رقم )

 معنوية الفروق بين  درجة  أهمية الحاجات 
 وبين درجة إشباعها على مستوى مجموعات العينة

 t. value الإشباع الأهمية ن مجموعات العينة

 ع م ع م
 الجنس: ذكور

 إناث        
289 
298 

167 
167.3 

16.3 
16.6 

162.3 
164.6 

22.2 
20.6 

4.3** 
2.4** 

  30 -21السن: 
        31- 45        

345 
242 

166.4 
168.2 

16.5 
16.1 

163.2 
163.8 

21.4 
21.5 

2.9* 
3.9** 

 : المتوسطالتعليم  مستوى  
 فوق المتوسط            

 جامعي أو أعلى              

23 
179 
385 

169.5 
167 

167.1 

21.2 
16.5 
16 

165.3 
164 
163 

28 
22 
21 

1.1 
2.4* 
4.1** 

 الحالة الاجتماعية:  أعزب
 متزوج

 مطلق أو أرمل

218 
328 
41 

168.3 
166.4 
167.2 

15 
17 

17.7 

163.8 
163.4 
161 

20 
22 
25 

3.3** 
2.8** 

2.1* 
 **4.7 21.4 163.4 16.5 167.1 587 مجمل العينة 

**p<0.01 
*p<0.05 

يقل بفروق جوهرية عن شدة الأهمية وذلك لدى خلاصة هذا الجدول، أن مستوى الإشباع 
باستثناء مجموعة المبحوثين ذوي التعليم المتوسط ، فلا توجد  وذلك، (0.05≥)مجموعات العينة 

( ومتوسط الدرجة على 169.5فروق جوهرية بين متوسط الدرجة على مقياس الأهمية )م= 
وهو أن شدة الحاجات تفوق إشباع ، وهذا يؤكد  ما سبق استنتاجه  )165.3مقياس الإشباع)م= 

 هذه الحاجات.  

 رابعاً:  دور الأسرة في إشباع حاجات الأفراد:
سبقت الإشارة إلى أن مقياس دور الأسرة في إشباع حاجات أفرادها تتراوح الدرجة عليه ما 

( درجة، وأن الدرجة المرتفعة تدل على دور أقوى في إشباع الحاجات 125( إلى )25بين )
صحيح، وقد كشف تحليل البيانات عن أن دور الأسرة في إشباع حاجات الأفراد حسب  والعكس
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(، أي أن قيمة 15.8( درة وانحراف معياري )104.7مدركات المبحوثين جاء بمتوسط قدره )
( من الدرجة القصوى للمقياس، وعند تقصي معنوية الفروق بين %84المتوسط  تعادل قرابة )

فروق مدركاتهم لدور الأسرة في إشباع الحاجات تبين أنه لا توجد  مجموعات العينة من حيث 
، وينطبق ذلك على كل المجموعات حسب متغيرات الجنس، p) (05<جوهرية هذه المجموعات 

تماماً عند تقصي  توصلت إلى نتيجة مختلفةالسن، التعليم، الحالة الاجتماعية. لكن الدراسة 
لحاجات حسب مستوى دور الأسرة ، إذ إنه كلما زاد دور معنوية الفروق بين متوسطات إشباع ا

  الأسرة ارتفع معدل الإشباع، على النحو المبين بالجدول الآتي:

 (12جدول رقم )

 معنوية الفروق بين متوسطات إشباع الحاجات حسب مستوى دور الأسرة 

 الحاجات
 مستوى دور الأسرة المدرك

F. 
Value 

 منخفض
 (82)ن=

 متوسط
 (416)ن=

 مرتفع
(89) 

 ع م ع م ع م
 **46.6 5.4 34.4 5.8 31 5.4 26 حاجات الحب والانتماء

 **67.5 3.9 36.7 5 33 6.6 27.7 حاجات القوة
 **41.8 4.7 36.8 4.8 33.8 6.8 29.6 حاجات الحرية
 **51.5 4.1 36 4.7 33.1 6.2 28.5 حاجات الترفيه

 **54.8 4.2 36.4 4.8 33.8 6.3 28.6 الحاجات الفسيولوجية
 **101 16.2 180.3 18.2 164.3 22 140.6 مجمل  الحاجات 

** p < 0.001 
 

فعلى مستوى الحاجات النفسية، بمفردها ومجملها، هناك فروق جوهرية بين مجموعات العينة 
، إذ  إن المبحوثين الذين (p<0.001)من حيث الإشباع حسب المستوى المدرك لدور الأسرة 

ر مرتفع لدور الأسرة حققوا متوسطاً  مرتفعاً في إشباع الحاجات، فعلى مستوى عبروا عن دو 
بالجدول(،يبلغ متوسط الإشباع لدى مجموعة الإدراك  الأخيرإشباع مجمل الحاجات )الصف 

( لذوي المستوى الإدراكي المتوسط،ثم تنخفض هذه القيمة  164.2(، مقابل )180.3المرتفع )
وقد كشف تحليل الذين عبروا عن إدراك منخفض لدور الأسرة، (  لدى المبحوثين 140.6)

عن أن هذه الفروق جوهرية ولا ترجع إلى الصدفة، كما كشف  ANOVAالتباين أحادي الاتجاه 
عن أن الفروق    Scheffe Multi Comparison Testاختبار شيفيه للمقارنات المتعددة 

ذلك على مستوى  إشباع مجمل الحاجات، فإنه  المجموعات الثلاث، وإذا كان الجوهرية توجد بين
الحب والانتماء، حاجات ينطبق على كل تصنيف على حدة ) بمعنى أنه ينطبق على حاجات 

 .القوة، حاجات الحرية، حاجات الترفيه، الحاجات الفسيولوجية كل تصنيف على حدة(
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و شدة أهمية يتضح مما سبق أن هناك متغيرين يؤثران في إشباع الحاجات: الأول ه  
في  تأثيراً الحاجات، أما الثاني فهو مستوى دور الأسرة ، وهنا يثار تساؤل أساسي: أيهما أكثر 

الإشباع المتحقق: هل هو شدة الأهمية? أم أنه دور الأسرة? للتحقق من ذلك تم استخدام النموذج 
اءت النتيجة ، وج Eta  squareوحساب حجم التأثير بدلالة مربع إيتا   GLMالخطي العام 

 على النحو المبين بالجدول الأتي:
 ( 13جدول رقم )

 دور الأسرة في إشباع الحاجات ةحجم تأثير أهمية الحاجات  مقارنة بتأثير أهمي 
 

 الحاجات     
 دور الأسرة  درجة الأهمية

f. 
value 

Eta 
square 

f. value Eta 
square 

 0.17 **46.6 0.23 **53.7 حاجات الحب والانتماء 
 0.28 **67.5 0.18 **33.2 حاجات القوة

 0.17 **41.5 0.18 **26.6 حاجات الحرية
 0.17 **51.5 0.37 **45.5 حاجات الترفيه

 0.18 **54.8 0.25 **28.8 الحاجات الفسيولوجية
 0.26 **101.1 0.20 **74.1 مجمل الحاجات

** p < 0.001 
  

 

ير ) شدة أهمية الحاجات(، وكذلك متغير )مستوى ، فإن متغEtaفي ضوء قيمة مربع إيتا   
دور الأسرة( يؤثران في الإشباع المتحقق، وهذا التأثير جوهري، أي أنه  ذو دلالة إحصائية ولا 

، وحسب قيم مربع إيتا الذي يعكس حجم التأثير،فإن  دور (p<0.001)يعزى إلى الصدفة 
(، لكن تأثير ) شدة %26مجمل الحاجات ) الأسرة يتفوق تأثيره في إشباع حاجات القوة، إشباع

أهمية الحاجات( يبدو أكثر وضوحاً في إشباع حاجات: الحب والانتماء، حاجات الترفيه، 
الحاجات الفسيولوجية. أما إشباع حاجات الحرية،فهناك تقارب بين تأثير دور الأسرة وتأثير شدة 

وى دور الأسرة قبل وبعد عزل متغير إشباع  الحاجات  ومست الأهمية. وعند تقصي الارتباط بين
 الأهمية، جاءت النتيجة على النحو المبين بالجدول الآتي:  
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 ( 14جدول رقم )
 أثر عزل متغير أهمية الحاجات في الارتباط   
  بين مستوى دور الأسرة والإشباع المتحقق 
 ارتباط  الحاجات   

 بيرسون 
 الارتباط
 الجزئي

 0.314 0.357 اءحاجات الحب والانتم 
 0.401 0.438 حاجات القوة

 0.306 0.348 حاجات الحرية
 0.267 0.366 حاجات الترفيه

 0.282 0.364 الحاجات الفسيولوجية
 0.465 0.559 مجمل  الحاجات 

(p≤0.01) 
يوجد ارتباط طردي موجب بين إشباع  الحاجات وأهمية دور الأسرة، فكلما كان دور الأسرة  

فعلى مستوى مجمل الحاجات تبلغ قيمة الارتباط ، (p≤0.01)إشباع الحاجات قوياً زاد 
(، أما الارتباط بين دور الأسرة والإشباع المتحقق للحاجات كل على حدة، فإن قيم 0.559)

( ، وبعد عزل تأثير متغير )أهمية الحاجات( 0.438( إلى )0.348الارتباطات تتراوح بين )
ط بين إشباع  الحاجات وأهمية دور الأسرة، سواء على مستوى انخفضت قيم معاملات الارتبا

إشباع مجمل الحاجات أو على مستوى إشباع الحاجات كل على حدة، فعلى المستوى الإجمالي 
بين دور الأسرة والإشباع  (، أما الارتباط الجزئي0.465ئي )تبلغ قيمة معامل الارتباط الجز 

تأثير متغير الأهمية(، فإن قيم الارتباطات تتراوح بين المتحقق للحاجات كل على حدة )بعد عزل 
(، وجميع قيم الارتباط موجبة، كما أنها ذات دلالة إحصائية، ومن ذلك 0.401( إلى )0.267)

يتبلور استنتاجان أساسيان، الاستنتاج الأول يتلخص في أن الارتباط الموجب بين دور الأسرة 
وجوهرياً حتى بعد عزل تأثير متغير أهمية هذه والإشباع المتحقق للحاجات يظل قائماً 

الحاجات،أما الاستنتاج الثاني فيتلخص في أن متغير )أهمية الحاجات( له تأثير في الارتباط 
بين) دور الأسرة( والإشباع المتحقق للحاجات، ذلك أنه بعد عزل تأثير هذا المتغير، انخفضت 

ون )بمعنى أن قيم الارتباط الجزئي أقل من قيم قيم الارتباط الجزئي مقارنة بقيم ارتباط بيرس
ارتباط بيرسون(، وهذا الانخفاض يعني أن وجود متغير)أهمية الحاجات( يدعم الارتباط بين دور 
الأسرة من جهة والإشباع المتحقق للحاجات من جهة ثانية، بدليل انخفاض قيم هذا الارتباط في 

 غياب هذا المتغير.
هي الارتباط  بين متغير )أهمية الحاجات( وبين )الإشباع   السياقا النتيجة الأخرى في هذ  

 المتحقق ( قبل وبعد عزل متغير دور الأسرة، تلك النتيجة التي يلخصها الجدول الآتي:
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 ( 15جدول رقم )

 أثر عزل متغير مستوى دور الأسرة في الارتباط بين أهمية الحاجات والإشباع المتحقق         
 ارتباط  الحاجات   

 بيرسون 
 الارتباط
 الجزئي

 0.338 0.424 حاجات الحب والانتماء 
 0.256 0.319 حاجات القوة

 0.332 0.388 حاجات الحرية
 0.516 0.588 حاجات الترفيه

 0.414 0.466 الحاجات الفسيولوجية
 0.419 0.522 مجمل  الحاجات 

 
لحاجات( على النحو السابق ذكره، فإن  مثلما هو عليه الحال بعد عزل تأثير متغير)أهمية ا 

تحليل البيانات كشف الاتجاه نفسه بعد عزل متغير )مستوى دور الأسرة(، فهناك ارتباط طردي 
موجب بين الإشباع المتحقق من جهة وأهمية الحاجات من جهة ثانية، فكلما اشتدت أهمية 

ستوى مجمل الحاجات تبلغ لى م، وع(p≤0.01)الحاجات زاد الإشباع المتحقق لهذه الحاجات 
(، أما الارتباط بين  الأهمية والإشباع المتحقق للحاجات كل على حدة، 0.522قيمة الارتباط )

( ، وبعد عزل تأثير متغير ) مستوى دور 0.588( إلى )0.319فإن قيم الارتباطات تتراوح بين )
المتحقق، وينطبق ذلك  الأسرة( انخفضت قيم معاملات الارتباط بين أهمية الحاجات والإشباع

على إشباع مجمل الحاجات وكذلك إشباع الحاجات كل على حدة، فعلى المستوى الإجمالي تبلغ 
(، أما الارتباط الجزئي  بين  أهمية الحاجات والإشباع 0.419قيمة معامل الارتباط الجزئي )

الارتباطات تتراوح  المتحقق للحاجات كل على حدة )بعد عزل تأثير متغير دور الأسرة(، فإن قيم
(، وجميع قيم الارتباط موجبة، كما أنها ذات دلالة إحصائية. أي أن 0.516( إلى )0.256بين )

الارتباط الموجب بين أهمية الحاجات والإشباع المتحقق للحاجات ظل قائماً  حتى بعد عزل 
رتباط بين) مستوى تأثير متغير دور الأسرة، كما أن متغير )دور الأسرة( له أيضاً تأثير في الا

أهمية الحاجات(  والإشباع المتحقق لهذه الحاجات، حيث تنخفض قيم الارتباط الجزئي مقارنة 
بقيم ارتباط بيرسون، وهذا يعني أن وجود متغير ) دور الأسرة( يدعم الارتباط بين أهمية 

 الحاجات من جهة والإشباع المتحقق من جهة ثانية.

 الأسرة  وخصائص أثر التفاعل بين مستوى دور 

 المبحوثين في الإشباع المتحقق للحاجات:
متغير مستوى دور الأسرة  وخصائص المبحوثين في الإشباع  بينعند تقصي أثر التفاعل  

 المتحقق للحاجات، جاءت النتيجة على النحو المبين بالجدول الآتي:
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 ( 16جدول رقم )
 أثر التفاعل بين  دور الأسرة والمتغيرات المستقلة

 في إشباع مجمل الحاجات

 د.ح 
مجموع 
 المربعات

 متوسط
 المربعات

 حجم 
 التأثير

 قيمة 
F 

 

 Sig. 

 0.2 1.7 0.003 772 772 1 الجنس
 0.7 0.1 0.001 49 49 1 السن

 0.8 0.2 0.001 92.5 185 2 التعليم 
 0.7 0.3 0.001 142 284 2 الحالة الاجتماعية

 0.001 100.1 0.26 34296 68592 2 دور الأسرة 
 0.3 1.1 0.004 370 740 2 الجنس ×دور الأسرة 
 0.8 0.2 0.001 51.5 103 2 السن ×دور الأسرة 
 0.03 2.8 0.02 943 3772 4 مستوى التعليم ×دور الأسرة 
 0.7 0.6 0.004 194.3 777 4 الحالة الاجتماعية ×دور الأسرة 

سرة هو المتغير الوحيد الذي أحدث على مستوى كل متغير على حدة، فإن مستوى دور الأ
، وقد بلغ حجم التأثير (f= 100.1; p=0.001)تأثيراً ذا دلالة جوهرية في إشباع الحاجات 

كما يكشف الجدول عن أن متغير  التعليم منفرداً ليس له تأثير جوهري في الإشباع  0.26
رة  أحدث تأثيراً جوهريا بين التعليم ومستوى دور الأس التفاعللكن   (f=0.2;p=0.8)المتحقق 

(، يكشف 0.02، وإن كانت قيمة هذا التأثير منخفضة )(f=2.8;p=0.03)في إشباع الحاجات 
الجدول أيضاً عن أن متغيرات الجنس والسن والحالة الاجتماعية ليس لها تأثير في إشباع 

، أي أن تأثير (p>0.05)الحاجات، سواء كل متغير بمفرده، أو بالتفاعل الثنائي مع دور الأسرة
مستوى دور الأسرة في إشباع الحاجات  لا يتوقف على أي من هذه المتغيرات بدليل أن التفاعل 

 (p>0.05)الثنائي بين مستوى دور الأسرة وكل من هذه المتغيرات لم ينتج عنه تأثير جوهري 

 خامساً: التحقق من فروض الدراسة:

وهرييييية لييييدى المبحييييوثين ذوي الإدراك " يييييزداد إشييييباع الحاجييييات بفييييروق ج الفييييرض الأول: (1)
المرتفع لدور الأسرة في هذا الإشباع مقارنة بالمبحوثين ذوي الإدراك المنخفض والمتوسط 

( يتضيح صيحة هيذا الفيرض، إذ إن المبحيوثين 12لهذا الدور". بالرجوع إلى الجدول رقم )
اجيياتهم مقارنيية الييذين عكسييت اسييتجاباتهم دوراً مرتفعيياً للأسييرة عبييروا عيين إشييباع أعلييى لح

متوسيييط بيييالمبحوثين اليييذين عبيييروا عييين إدراك متوسيييط أو مييينخفض لهيييذا اليييدور، فقيييد بليييغ 
( ليييييذوي المسيييييتوى 164.2(، مقابيييييل )180.3الإشيييييباع ليييييدى مجموعييييية الإدراك المرتفيييييع )

(  لييدى المبحييوثين الييذين عبييروا 140.6الإدراكييي المتوسييط،ثم تيينخفض هييذه القيميية إلييى )
سييرة، والفييروق بييين هييذه المتوسييطات هييي فييروق جوهرييية ولا عيين إدراك ميينخفض لييدور الأ
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وينطبييييق ذلييييك مجمييييل الحاجييييات، مثلمييييا ينطبييييق علييييى ، (p<0.001)تعييييزى إلييييى الصييييدفة
الحب والانتماء، حاجات القيوة، حاجيات الحريية، حاجيات الحاجات كل على حدة:حاجات 

 الترفيه، الحاجات الفسيولوجية كل تصنيف على حدة(

إن حجييم تييأثير شييدة  أهمييية الحاجييات فييي الإشييباع المتحقييق يزيييد عيين  الفييرض الثيياني:"   (2)
حجييم تييأثير دور الأسييرة فييي هييذا الإشييباع". كمييا هييو واضييح فييي النتيجيية التييي  يلخصييها 

(، فقد ثبت خطأ هذا الفرض على مسيتوى إشيباع حاجيات القيوة، وإشيباع 13الجدول رقم )
( تييأثير دور الأسييرة فييي هييذين مجمييل الحاجييات، بمعنييى أن تييأثير شييدة الأهمييية )يقييل عيين

المستويين، لكن تأثير شدة أهمية الحاجات يزيد بالفعل عن تأثير دور الأسرة فيميا يخيص 
إشيييباع حاجيييات: الحيييب والانتمييياء، حاجيييات الترفييييه، الحاجيييات الفسييييولوجية. أميييا إشيييباع 
 حاجيييات الحريييية،فهناك تقيييارب بيييين تيييأثير دور الأسيييرة وتيييأثير شيييدة الأهميييية. وعليييى هيييذا

( ومتغييييير )دور الأسييييرة( كلاهميييا يييييؤثر فييييي الإشييييباع الأسييياس، فييييإن متغير)شييييدة الأهميييية
المتحقيييق للحاجيييات، ويصيييعب القيييول بيييأن أي منهميييا أشيييد تيييأثيراً فيييي هيييذا الإشيييباع مقارنييية 

 بالآخر.

" يوجيييد ارتبييياط طيييردي موجيييب بيييين الإشيييباع المتحقيييق ومسيييتوى اليييدور  الفيييرض الثاليييث:  (3)
ل تيأثير متغيير أهميية الحاجيات". أثبتيت نتيائج الدراسية صيحة المدرك للأسرة قبل وبعد عز 

(، فقبل عزل متغير)أهميية الحاجيات( تبيين 14هذا الفرض، وهذا واضح في الجدول رقم )
يوجييد ارتبيياط طييردي موجييب بييين إشييباع  الحاجييات وأهمييية دور الأسييرة، فكلمييا كييان وجييود 

كمييييا ظييييل هييييذا الارتبيييياط ، (p≤0.01)دور الأسييييرة قوييييياً زاد الإشييييباع المتحقييييق للحاجييييات 
الطردي الموجب قائماً بعد عزل تأثير متغير )أهمية الحاجات(، صحيح أن قيم معاملات 
الارتبيياط انخفضييت قليييلًا، لكيين هييذه القيييم ظلييت داليية إحصييائياً سييواء علييى مسييتوى إشييباع 

 مجمل الحاجات أو على مستوى إشباع الحاجات كل على حدة.

اط طردي موجب بين إشيباع الحاجيات ومسيتوى أهميتهيا   قبيل الفرض الرابع:" يوجد ارتب  (4)
وبعد عيزل تيأثير متغيير دور الأسيرة الحاجيات". أثبتيت نتيائج الدراسية صيحة هيذا الفيرض، 

هنييياك ارتبييياط ( فقبيييل عيييزل تيييأثير متغيييير )دور الأسيييرة( 15وهيييذا يوضيييحه الجيييدول رقيييم )
جهيية ثانييية، فكلمييا  طييردي موجييب بييين الإشييباع المتحقييق ميين جهيية وأهمييية الحاجييات ميين

وبعد عزل تأثير ، (p≤0.01)اشتدت أهمية الحاجات زاد الإشباع المتحقق لهذه الحاجات 
متغييييير ) مسييييتوى دور الأسييييرة( ظلييييت قيييييم معامييييل الارتبيييياط داليييية إحصييييائياً، وهييييي قيييييم 

  .موجبة،وينطبق ذلك على إشباع مجمل الحاجات وكذلك إشباع الحاجات كل على حدة
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 اقشةالخلاصة والمن  
عبر أفراد الأسر عن ارتفاع ملحوظ من حيث أهمية الحاجات، وتأتي الحاجات الفسيولوجية، 

الأول في سلم الأهمية، يلي ذلك حاجات القوة، ثم حاجات  الترتيبوكذلك حاجات الحرية في 
توجد فروق جوهرية بين مجموعات العينة من حيث أهمية الترفيه، فحاجات الحب والانتماء، ولا 

سناً  الأصغر، فلا توجد فروق بين الجنسين، ولا بين المبحوثين  p) (05<ل الحاجاتمجم
والمبحوثين الأكبر سنا، المنطق نفسه فيما يخص مجموعات العينة حسب متغير الحالة 

الاجتماعية ومتغير مستوى التعليم، هذه النتيجة تؤكد حقيقة عمومية الحاجات الإنسانية، فهي  
، وإن كانت  أهمية هذه الحاجات وشدتها تتباين حسب الظروف عموماً  ناسلدى ال وهامة عامة

، ة أهم لدى الشخص من كافة الحاجاتالشخصية، ففي ظروف معينة تكون الحاجات الفسيولوجي
ولكن رغم هذا التباين الظرفي أو الموقفي تظل أخرى تشتد الحاجة إلى القوة،،،  وفي ظروف

مستوى إشباع الحاجات النفسية، ة لدى الأفراد. أما من حيث الحاجات الإنسانية هامة وأساسي
تباين نسبي مستوى إشباع عال مع  عنفقد عبر أفراد الأسر الكويتية الذين شاركوا في الدراسة 

في مستوى إشباع الحاجات، وتأتي الحاجات الفسيولوجية وحاجات الحرية في الترتيب  الأول من 
ت الترفيه، ثم حاجات القوة، أما أقل الحاجات إشباعاً فهي حيث درجة الإشباع، يلي ذلك حاجا

من حيث مستوى إشباع الحاجات  توجد فروق بين مجموعات العينة ولا ،حاجات الحب والانتماء
إن عدم  .p) (05< أياً كان المتغير أساس التصنيف: الجنس، السن، التعليم، الحالة الاجتماعية

ينة من حيث درجة إشباع الحاجات، مع ارتفاع مؤشر هذا وجود فروق جوهرية بين مجموعات الع
الإشباع يعكس فكرة جوهرية خلاصتها أهمية دور الأسرة من جهة، وطبيعة المجتمع الكويتي 
كمجتمع مسلم يقوم فيه الدين الإسلامي بتأصيل مسئولية الأسرة ودورها في إشباع حاجات 

لنفسية ومستوى الإشباع المتحقق، تبين أن أهمية الحاجات اأفرادها. وعند تقصي الفجوة بين 
لا توجد فروق جوهرية بين درجة الأهمية الحاجات الوحيدة التي )حاجات الحب والانتماء(  هي 

، أما بقية الحاجات، فقد تبين انخفاض مستوى الإشباع عن مستوى (p>0.05)ودرجة الإشباع 
ة، حاجات الترفيه، الحاجات الأهمية، حيث ينطبق ذلك على حاجات القوة، حاجات الحري

الفسيولوجية، مجمل الحاجات، بمعنى أن )شدة أهمية الحاجات( تزداد بفروق جوهرية عن 
وينطبق ذلك على مجمل العينة، مثلما ينطبق على مجموعات العينة كل ، (إشباعها)مستوى 

لدى  على حدة، فمستوى إشباع الحاجات ينخفض بفروق جوهرية عن شدة أهمية هذه الحاجات
  الفرد 
إشباع حاجات أفرادها، فقد كشفت الدراسة عن أن إشباع أما عن دور الأسرة الكويتية في   

إذ إن المبحوثين الذين عبروا عن دور مرتفع لدور الأسرة الحاجات يزداد كلما زاد دور الأسرة، 
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الحاجات،  ذلك على مستوى  إشباع مجمل وينطبق سطاً  مرتفعاً في إشباع الحاجات،حققوا متو 
الحب والانتماء، مثلما فإنه ينطبق على كل تصنيف على حدة ) بمعنى أنه ينطبق على حاجات 

 . حاجات القوة، حاجات الحرية، حاجات الترفيه، الحاجات الفسيولوجية كل تصنيف على حدة(
وعند المقارنة بين مستوى دور الأسرة وأهمية الحاجات من حيث التأثير في الإشباع، كشف 

متغير ) شدة أهمية الحاجات(، وكذلك متغير )مستوى دور الأسرة( عن أن لنموذج الخطي العام ا
،  غير أن مستوى  دور الأسرة (p<0.001)يؤثران في الإشباع المتحقق، وهذا التأثير جوهري 

 يتفوق تأثيره في إشباع حاجات القوة، إشباع مجمل الحاجات، لكن تأثير ) شدة الحاجات( يبدو
، وضوحاً في إشباع حاجات: الحب والانتماء، حاجات الترفيه، الحاجات الفسيولوجية أكثر رهتأثي

هناك تقارب بين تأثير دور الأسرة وتأثير شدة الأهمية. هذه النتيجة ف ،(حاجات الحرية)أما إشباع 
ية ومستوى دور الأسرة قبل وبعد عزل متغير أهم إشباع  الحاجات قادت إلى تقصي الارتباط بين

ارتباط طردي موجب بين إشباع  الحاجات وأهمية دور وجود الحاجات، )فقبل هذا العزل( تبين 
، وينطبق ذلك على إشباع (p≤0.01)الأسرة، فكلما كان دور الأسرة قوياً زاد إشباع الحاجات 

ومنفردة، أما )بعد عزل(  تأثير متغير )أهمية الحاجات( فقد  انخفضت قيم  مجتمعةالحاجات 
الحاجات وأهمية دور الأسرة، سواء على مستوى إشباع  إشباع كل من ملات الارتباط بينمعا

مجمل الحاجات أو على مستوى إشباع الحاجات كل على حدة، ومن ذلك يتبلور استنتاجان 
أساسيان، الاستنتاج الأول يتلخص في أن الارتباط الموجب بين دور الأسرة والإشباع المتحقق 

اً وجوهرياً حتى بعد عزل تأثير متغير أهمية هذه الحاجات،أما الاستنتاج للحاجات يظل قائم
الثاني فيتلخص في أن متغير )أهمية الحاجات( له تأثير في الارتباط بين) دور الأسرة( والإشباع 
المتحقق للحاجات، ذلك أنه بعد عزل تأثير هذا المتغير، انخفضت قيم الارتباط الجزئي مقارنة 

يرسون )بمعنى أن قيم الارتباط الجزئي أقل من قيم ارتباط بيرسون(، وهذا الانخفاض بقيم ارتباط ب
يعني أن وجود متغير)أهمية الحاجات( يدعم الارتباط بين دور الأسرة من جهة والإشباع المتحقق 

 .للحاجات من جهة ثانية، بدليل انخفاض قيم هذا الارتباط في غياب هذا المتغير
الارتباط  بين متغير )أهمية  : ما هو واقع تيجة في حالة العكس? بمعنىلكن ماذا كانت الن  

الحاجات( وبين )الإشباع  المتحقق ( قبل و بعد عزل متغير دور الأسرة، لقد كانت النتيجة مثل 
تأثير مستوى دور الأسرة تبين وجود ارتباط طردي موجب بين الإشباع  (فقبل عزل) السابقة،

الحاجات من جهة ثانية، فكلما اشتدت أهمية الحاجات زاد الإشباع  المتحقق من جهة وأهمية
)بعد عزل( تأثير متغير مستوى دور الأسرة فقد ، أما (p≤0.01)المتحقق لهذه الحاجات 

انخفضت قيم معاملات الارتباط بين أهمية الحاجات والإشباع المتحقق، وينطبق ذلك على إشباع 
كل على حدة، إن الارتباط الموجب بين أهمية الحاجات  مجمل الحاجات وكذلك إشباع الحاجات
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لحاجات ظل قائماً  حتى بعد عزل تأثير متغير دور الأسرة، كما أن لهذه ا والإشباع المتحقق
متغير )دور الأسرة( له أيضاً تأثير في الارتباط بين) مستوى أهمية الحاجات(  والإشباع المتحقق 

بيرسون، وهذا يعني أن تباط الجزئي مقارنة بقيم ارتباط لهذه الحاجات، حيث تنخفض قيم الار 
) دور الأسرة( يدعم الارتباط بين أهمية الحاجات من جهة والإشباع المتحقق من وجود متغير

جهة ثانية. وعند تقصي أثر التفاعل بين مستوى دور الأسرة  وخصائص المبحوثين في الإشباع 
سرة هو المتغير الوحيد الذي أحدث تأثيراً ذا دلالة المتحقق للحاجات، تبين أن مستوى دور الأ

كما أن التفاعل  بين التعليم ومستوى دور الأسرة  أحدث تأثيراً  جوهرية في إشباع الحاجات،
(،  وليس لمتغيرات 0.02جوهريا في إشباع الحاجات وإن كانت قيمة هذا التأثير منخفضة )

إشباع الحاجات، سواء كل متغير بمفرده، أو  الجنس والسن والحالة الاجتماعية أي تأثير في
. إن عدم وجود فروق جوهرية بين مجموعات العينة من حيث بالتفاعل الثنائي مع دور الأسرة

أهمية الحاجات يتفق مع المنطق الذي أصلته الدراسات العلمية والنظريات المعنية بحاجات 
ت عامة عند البشر وتفسر سلوكهم، ، فهذه  الحاجا ) Robert &Sabine etal., 2019)الإنسان

 وكل الناس لديهم فكل الناس لديهم حاجات البقاء، الصغير والكبير، الذكور والإناث...الخ،
وإن تفاوتت أهمية هذه  القوة، وحاجات الانتماء وحاجات الحرية وحاجات الترفيه، الحاجة إلى

يمكن أن  Genderالجنس الحاجات من فرد إلى آخر )الفروق الفردية(، ففي إطار متغير 
، المنطق نفسه في إطار الإناث، فقد يتفاوت الأفراد الذكور فيما بينهم من حيث الحاجة إلى القوة

 وبفعل عوامل تتصل بالشخصية والبيئة،  تظهر تتفاوت شدة هذه الحاجة من أنثى إلى أخرى،،،،
هناك خط قاعدي  ظلين لكو الجنسين، أو بين الأكبر سناً والأصغر سنا...الخ،  الفروق بين
Baseline    ًبصرف النظر عن خصائصهم سواء من حيث الجنس  للحاجات عند الناس عموما

وقد كان من  فجميع الناس تحتاج إلى المأكل والمشرب والملبس...الخ، أو غيره من المتغيرات،
رتيب الأخير من تأتي في الت المثير للانتباه في نتائج تلك الدراسة أن )حاجات الحب والانتماء( 

( من %78حيث شدة الأهمية ومن حيث درجة الإشباع! صحيح أن متوسط درجة العينة حوالي )
( من الدرجة الكلية لمقياس %76الدرجة الكلية لمقياس أهمية تلك الحاجات، كما يشكل )

دى إشباعها، أي أن حاجات الحب والانتماء بحد ذاتها  تزداد أهميتها ويزداد مستوى إشباعها ل
أفراد الأسرة الكويتية، لكن بالمقارنة مع الحاجات الأخرى، فإن حاجات الحب والانتماء تأتي في 

، وهذا هو المجال الذي يتعين أن تتوجه صوبه كافة الجهود الهادفة إلى التمكين الترتيب الأخير
الحب  للأسرة الكويتية،،، كيف نزيد قدرات الأسرة الكويتية في إشباع حاجات أفرادها إلى

والانتماء?  لقد تبين من الدراسة أن إشباع حاجات الأفراد يزداد كلما زاد دور الأسرة، وأن هذا 
الدور يظل تأثيره في الإشباع قائماً وموجوداً حتى بعد عزل تأثير المتغيرات الأخرى )أهمية 

ليه دراسات وهذا يتفق مع ما توصلت إ الحاجات، الجنس، السن، التعليم، الحالة الاجتماعية(،
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فتأثير دور الأسرة تأثير جوهري بصرف النظر عن أي  ، (Yan etal.2010) علمية أخرى 
. بناء اعتبار آخر...وهنا يتعين استثمار ذلك في تعميق الشعور بالانتماء لدى الأبوين والأبناء

 على ذلك، تقترح الدراسة  تغليب طابع الجماعية على الفردية، بمعنى وجود تواصل مباشر/
يومي بين أفراد الأسرة خاصة على مائدة الطعام، وتبادل الحديث، والتفاعل مع الموضوعات 
والقضايا التي تخص كل فرد في الأسرة، والتعبير عن الاهتمام والاحترام والتعاطف والدعم 

. إن التواصل اليومي المباشر بين أفراد (Carr &Springer,2010)والمساندة بين أفراد الأسرة
ة الكويتية ركيزة أساسية للحب والانتماء، والالتقاء الجماعي يجب أن يدمغ الحياة اليومية الأسر 

بالموضوعات التي تخص كل فرد تجسد التفاعل الإيجابي،،، يجب على الأسرة  للأسرة، والاهتمام
الكويتية أن تتبع كل الأساليب التي تجعلها قوة جذب لأفرادها بحيث يفضل كل فرد أن يكون مع 
الأسرة وليس مع الأقران والأصدقاء، وهذه كلها أنماط سلوكية يختارها الفرد، مثلما بإمكانه أن 

تنعكس يختار سلوكيات مناقضة أو معاكسة. ومع التسليم بوجود مواقف وظروف غير مواتية 
فإن  -حسب نظرية الاختيار - لكندور الأسرة في إشباع حاجات أفرادها، بصورة أو بأخرى على

تصبح مع  المواقفعرقلة هذا الدور،فالكثير من الظروف و  أن يؤدي إلى يس بالضرورةلذلك 
الكثير من الحالات لم تكن  فيو  من التكيف، تتمكن قوى الضبط الداخليالوقت من المسلمات، و 

، في الوقت نفسه، فإن (Carr & Utz,2020 الظروف غير المواتية سبباً في عرقلة دور الأسرة
فسواء كانت الظروف  )الإيجابية( قد لا تؤدي بالضرورة إلى تدعيم هذا الدور، ةالمواتيالظروف 

 على الاستجابة السلوكيةفإن طبيعة انعكاساتها على  دور الأسرة تتوقف  مواتية أو غير مواتية،
فكلما زادت السيطرة على السلوك، وتم اختيار الاستجابة تجاه تلك الظروف )المثيرات الخارجية(، 

ية المرتكزة على مفاهيم الواقية والمسئولية والصواب، فإن الظروف عموما سواء كانت السلوك
مواتية أو غير مواتية لن تعرقل دور الأسرة في إشباع حاجات أفرادها..... هذه الفكرة ذات دلالة 

فينعكس ذلك على  أو يخسر الأموال ،في العمل مثلاً  يخفقبالغة الأهمية للأسرة، فالأب قد 
إذا استبد دور الأسرة بالسلب  تنعكس على ه بالزوجة والأبناء إما بالسلب أو بالإيجاب، إنهاعلاقت

به التفكير في الفشل والإخفاق، حيث تتولد لديه انفعالات الحزن والغضب واليأس، والضغط 
وفي تلك الظروف ينبثق ويتطور الصراع داخل الأسرة، وهذا يولد المزيد من الضغط النفسي، 

يجعل الأبوين والأبناء تحت طائلة الضغوط   الأمر الذيلكل مكونات النظام الأسري،  النفسي
 ,.kate etal) ) ككل الأسرةالتي تعرقل  الشخصية وسلوكها في إشباع الحاجات وواجباتها تجاه 

قد ينعكس  أو خسر في تجارته لى الجانب الآخر، فإن الأب الذي أخفق في عمله، ع(2019
لأسرية بالإيجاب إذا اختار الأب أن يسيطر على سلوكه، بحيث " يختار" على العلاقات ا

الاستجابة السلوكية التي ترتكز على الواقعية والمسئولية والصواب، فيسيطر على تفكيره من 
خلال توجيه التفكير في أداء أفضل، واكتساب مهارات مهنية،واكتساب ثقة الزملاء والرؤساء، 
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لتي تعزز توجهه نحو تلافي السلبيات التي أدت إلى إخفاقه، ،،، لقد ويسير قدما في الأفعال ا
سيطر على سلوكه، وبالتالي "اختار" الاستجابة التي لا تتصادم مع دوره في الأسرة، سواء تجاه 

الحادة كالغضب والحزن والقسوة، وفي هذه الحالة  الزوجة أو الأبناء...لم تسيطر عليه الانفعالات
العواطف  انخفاضتتسبب في  لسلبية )الناتجة عن الإخفاق في العمل( لمنجد أن العواطف ا

 وتدعيمها، العواطف هذه كفاءة المناخ المنزلي كمجال للتعبير عنتزيدها، وترسخ  الإيجابية، بل
بناء على ذلك، وبناء على نتائج هذه  .في إشباع حاجات أفرادها ةالأسر وبالتالي تدعيم دور 

ة بتنظيم برامج في الإرشاد الزواجي والأسري تستهدف المقبلين على الدراسة، توصي الدراس
الزوجية والأسرية، بحيث ترتكز  الزواج، وكذلك المتزوجين من أجل تعريفهم  بالواجبات والحقوق 

هذه البرامج على نظرية الاختيار في إطار الدين والقوانين والأعراف السائدة، مع تقييم تأثيرها، 
الزوجية  المشكلاتتقترح الدراسة إجراء البحوث العلمية التي ترصد وتحلل  وبالتزامن مع ذلك

 والأسرية، ووضع الخطط والبرامج لمواجهة تلك المشكلات.  
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 )ملخص(

 ة الكويتية في إشباعالدور المدرك للأسر 

 حاجات أفرادها من منظور نظرية الاختيار
الييدور المييدرك للأسييرة الكويتييية فييي إشييباع حاجييات أفرادهييا ميين اسييتهدفت هييذه الدراسيية معرفيية    

منظور نظرية الاختيار، مع تحديد المتغييرات الميؤثرة فيي هيذا اليدور.  أجرييت الدراسية عليى عينية 
لكييويتيين الييذين يعيشييون مييع أسييرهم )الأبنيياء، الوالييدين أحييدهما أو ( ميين المييواطنين ا587قوامهييا )

كلاهما(، من كل المحافظيات الكويتيية، ميع مراعياة  تنيوع العينية مين حييث الجينس، السين والتعلييم 
اسيتخدمت الدراسيية اسيتبانة تيم التحقيق ميين صيدقها وثباتهيا، وتضيم مقياسييين، والحالية الاجتماعيية. 

يييث درجيية الأهمييية ودرجيية الإشييباع، أمييا الثيياني فيقيييس التصييورات الأول  يقيييس الحاجييات ميين ح
تضييمنت الاسييتبانة خصييائص المبحييوثين ميين  المدركيية عيين دور الأسييرة فييي إشييباع الحاجييات، كمييا

فييي ارتفيياع أهمييية   التعليييم، الحاليية الاجتماعييية. تييتلخص أهييم نتييائج الدراسييةحيييث الجيينس، السيين، 
، وكيييذلك حاجيييات الحريييية فيييي الترتييييب الأول عليييى سيييلم الحاجيييات، وتيييأتي الحاجيييات الفسييييولوجية

توجييد فييروق الأهمييية، يلييي ذلييك حاجييات القييوة، ثييم حاجييات الترفيييه، فحاجييات الحييب والانتميياء، ولا 
مسيتوى . أما من حييث  p) (05<جوهرية بين مجموعات العينة من حيث أهمية مجمل الحاجات

وتييييأتي الحاجييييات اً عيييين ارتفيييياع نسييييبي، فقييييد عبيييير أفييييراد الأسيييير الكويتييييية أيضيييي ،إشييييباع الحاجييييات
الفسييييولوجية وحاجيييات الحريييية فيييي الترتييييب  الأول مييين حييييث درجييية الإشيييباع، يليييي ذليييك حاجيييات 
الترفيه، ثم حاجات القوة، أما أقل الحاجات إشباعاً فهي حاجيات الحيب والانتمياء. أي أن حاجيات 

وميين حيييث درجيية الإشييباع، ولا الحييب والانتميياء تييأتي فييي الترتيييب الأخييير ميين حيييث شييدة الأهمييية 
.  p) (05<فييروق جوهرييية بييين مجموعييات العينيية ميين حيييث مسييتوى إشييباع هييذه الحاجيياتتوجييد 

أهمييية الحاجييات النفسييية ومسييتوى الإشييباع المتحقييق، تبييين أن )حاجييات وعنييد تقصييي الفجييوة بييين 
همييية ودرجيية الحييب والانتميياء(  هييي الحاجييات الوحيييدة التييي لا توجييد فييروق جوهرييية بييين درجيية الأ

، أميييا بقييية الحاجيييات، فقييد تبيييين انخفيياض مسيييتوى الإشييباع عييين مسيييتوى (p>0.05)الإشييباع 
 الأهمية. 

الددور المددرك زاد  زادت أهمية الحاجات وكلما  أن إشباع الحاجات يزداد كلماوتبين من الدراسة 
ك متغييير متغييير ) شييدة أهمييية الحاجييات(، وكييذلعيين أن خطييي العييام وكشييف النمييوذج ال للأسددرة،

،  غييير أن (p<0.001))مسييتوى دور الأسييرة( يييؤثران تييأثيراً جوهريييا فييي الإشييباع المتحقييق جييوهري 
إشييباع مجمييل الحاجييات، أمييا تييأثير مسييتوى  دور الأسييرة يتفييوق تييأثيره فييي إشييباع حاجييات القييوة، 

فييه، شدة أهمية الحاجات( فيبدو أكثر وضوحاً في إشباع حاجيات: الحيب والانتمياء، حاجيات التر )
تقارب بين تأثير دور الأسرة وتأثير شدة  كالحاجات الفسيولوجية. أما إشباع حاجات الحرية، فهنا

لمتغيرات الجنس والسن والحالة الاجتماعية في إشباع الحاجات، كميا أن الأهمية. ولا يوجد تأثير 
 ع الحاجات التفاعل بين التعليم ومستوى دور الأسرة أحدث تأثيراً جوهريا منخفضاً في إشبا
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(Summary) 

The perceived role of the Kuwaiti family in satisfying 

The needs of its members : The Choice Theory perspective  
   This study aimed to Investigate the perceived role of the Kuwaiti family in 

satisfying the needs of its members from the perspective of choice theory 

Considering the affecting this role. It was conducted on a sample of (587) 

Kuwaiti citizens who live with their families (children, parents, one or both), 

from all Kuwaiti governorates, taking into account the diversity of the sample 

in terms of gender, age, education, and marital status. The study tool was a 

Valid and Reliable questionnaire which includes Two scales. The first 

measures the needs in terms of the degree of importance and the degree of 

satisfaction, while the second measures perceptions about the role of the family 

in satisfying the needs, and the questionnaire also included the characteristics 

of the respondents in terms of gender, age, education, and marital status. The 

Study's results indicate the high importance of needs, physiological needs, as 

well as the needs of freedom in the first rank of importance, followed by the 

needs of strength, then the needs of entertainment, the needs of love and 

belonging. There are no Significant differences between the sample groups in 

terms of the importance of the overall needs (p>0.05). As for the needs 

satisfaction,  members of Kuwaiti families have expressed a relative height, 

The physiological needs and the needs of freedom come in the first rank in 

terms of degree of satisfaction, followed by the needs of entertainment, then 

the needs of strength, while the least satisfying needs are needs of Love and 

belonging, meaning that the needs of love and belonging come in the last rank 

in terms of  importance and in terms of degree of satisfaction. There are no 

significant differences between the sample groups in terms of the level of 

satisfaction of these needs (p >0.05).When examining the gap between the 

importance of psychological needs and the level of satisfaction achieved, it was 

found that (love and belonging needs are the only needs that there are no 

significant differences between the degree of importance and the degree of  

satisfaction (p> 0.05). As for the rest of the needs, it was found that the level of 

satisfaction is significantly lower than the level of importance(p<0.05). The 

study found that needs satisfaction increases with the increase of both  the 

family role and the importance of needs. GLM revealed that a variable (the 

importance of the needs of needs), as well as a variable (the family role) have a 

significant effect on needs satisfaction(p>0.001), However, the family role 

outweighs its effect on satisfying the needs of strength, satisfying the totality of 

needs, while the needs importance appears more clearly in satisfying needs of 

love and belonging, entertainment needs, physiological needs. As for satisfying 

the needs of freedom, there is a convergence between the effect of the family 

role  and the effect the needs importance. The variables of  gender, age, and 

marital status have no effect on satisfying needs, and the interaction between 

education and the family role has a significant effect the needs satisfaction. 
 


